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APRESENTACAO

Este documento apresenta os resultados da Autoavaliagdo Institucional da Escola
DIEESE de Ciéncias do Trabalho, cadastrada no sistema e-MEC sob o codigo 13845,
tendo como instituicdo mantenedora o Departamento Intersindical de Estatistica e
Estudos Socioecondmicos — DIEESE. A avaliagdo realizada no periodo de setembro a
dezembro de 2012 proporcionou um processo de discussdo, de andlise e interpretacdo
dos dados referentes a avaliagdio do curso ofertado pela Escola, o Bacharelado
Interdisciplinar em Ciéncias do Trabalho, da estrutura fisica da IES e do desempenho de

docentes, discentes, direcao e dos funcionarios da instituigao.

A Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho iniciou suas atividades em agosto de
2012, com o curso de Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias do Trabalho. Em seu
Regimento, no artigo 88, estd estabelecido que “a Escola DIEESE devera avaliar os
seus mecanismos de funcionamento, com a finalidade de aperfeicod-los, especificando
na sua Proposta Pedagogica os critérios definidos, mediante a participagcdo da

comunidade académica’.

Devido a seu carater inovador optou-se por realizar a autoavaliagdo com a ampla
participag@o dos alunos da primeira turma da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho,
de modo a planejar agdes para um melhor funcionamento da instituicdo. Esta
autoavaliacdo ndo tem como objetivos o controle e a regulagdo. Sua fungdo ¢ produzir
dados, informagdes que permitam a tomada de decisdes. O acompanhamento do
cotidiano académico deve ser frequente para dar suporte ao bom cumprimento de
decisdes ja4 tomadas, com o proposito de manter fungdes essenciais do sistema de

ensino.

A autoavaliagdo, além de subsidiar a tomada de futuras decisdes, exige o
desenvolvimento de uma cultura avaliativa e de utiliza¢do de dados de diagndstico, que
precisam ser planejadas estrategicamente e construidas cotidianamente a partir das
experiéncias e atividades ja desenvolvidas e em desenvolvimento. Este relatorio tem
como publico alvo os membros da comunidade académica, os avaliadores externos e a

sociedade de modo geral. Conforme documento de Orientagées para o Roteiro da
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Autoavalia¢do das Instituicoes, a avaliagdo interna ou a autoavaliagdo tem como
principais objetivos produzir conhecimentos, por em questdo o sentido do conjunto de
atividades e finalidades cumpridas pela instituicdo, identificar as causas de seus
problemas e deficiéncias, aumentar a capacidade pedagdgica e profissional do corpo

docente e técnico- administrativo.

O documento em questdo busca a clareza na comunicagdo das informagdes € o
carater analitico e interpretativo dos resultados obtidos. Ademais, apresenta sugestdes
para a¢des de natureza administrativa, politica, pedagdgica, técnica e cientifica a serem
implementadas com a finalidade de melhorar cotidianamente as atividades da IES e a
qualidade do Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias do Trabalho, primeiro curso

oferecido pela Escola.
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AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL —2012

O presente documento elaborado pela Comissdo Propria de Avaliacdo da Escola
DIEESE de Ciéncias do Trabalho foi desenvolvido coletivamente pela Comunidade
Académica atendendo as exigéncias do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo

Superior — SINAES, instituido pela Lei n°. 10.861, de 14 de abril de 2004.

CONSIDERACOES INICIAIS

Para a realizacdo da autoavaliacdo a Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho se
baseou nas etapas da avalia¢do interna, descritas no documento “Orientagoes Gerais
para o roteiro da autoavalia¢do das Instituicoes de Ensino Superior”, que sugerem um
conjunto de agdes para que a IES possa estruturar sua autoavaliagdo constituida nas

seguintes etapas:

1* Etapa: Preparacio:
* constitui¢ao de CPA;
* sensibilizacdo dos membros da comunidade pela CPA;
* claboracdo do projeto de avaliagao.
2% Etapa: Desenvolvimento:
* levantamento de dados ¢ informagdes ;
* analise das informagdes;
* relatorios parciais.
3% Etapa: Consolidacio:
¢ claboracao de relatorio;
¢ divulga¢do dos resultados das pesquisas;

* balango critico das informagdes levantadas.

Conforme disposto no art. 11 da Lei 10.861/04, cada institui¢do de ensino
superior, publica ou privada, deve constituir uma Comissdo Propria de Avaliagdo —
CPA, com as fungdes de coordenar e articular o seu processo interno de avaliacdo e
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disponibilizar informacdes. Dessa forma, a Direcdo da Escola DIEESE iniciou um
processo de sensibilizagdo para a constituicio da Comissdo Propria de Avaliacdo,

composta com as seguintes representagdes:

¢ diretor;

* diretor adjunto;

* secretario académico;
e 2 discente ;

e 2 docentes;

e 2 funcionarios;

* 1 representante da sociedade civil (que se integrard ao grupo em 2013).

1. PROCESSO DE TRABALHO

A Comissao Propria de Avaliacdo - CPA - da Escola DIEESE de Ciéncias do
Trabalho foi estruturada ao longo dos primeiro meses de atividades da Escola. A etapa
de composicdo da CPA seguiu os critérios definidos no regimento da Escola. Foi
desenvolvida pela dire¢do da Escola juntamente com a coordenacdo, momento em que
se tratou também de compreender o rol de atividades a serem desempenhadas por uma
CPA, para em seguida, buscar o envolvimento de todos os segmentos da IES para a

formag¢do da Comissao.

Para essa etapa, foram feitas as consultas aos estudantes, funciondrios e
professores sobre o interesse em compor a CPA. Durante o processo de sensibilizagdo e
de consultas, identificou-se o pouco conhecimento sobre as diferentes tarefas que a CPA
deveria desenvolver, uma vez que a avaliagdo seria realizada sobre a primeira turma que
estava sendo recepcionada pela Escola DIEESE. Evidenciou-se dessa forma, a
necessidade e disposi¢do de participar desse aprendizado que estava se iniciando de

forma dupla.

Ap6s a indicagdo e a confirmagdo dos participantes da CPA, foi realizada sua
formalizagdo. A etapa seguinte foi a definicdo das primeiras atividades que deveriam ser
realizadas ainda em curto prazo para garantir que o primeiro processo de autoavaliagdo

\

fosse desenvolvido simultaneamente a instalagio da Escola. Ressalta-se o grande
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desafio, uma vez que a CPA foi instaurada logo nos primeiros meses de existéncia da
IES, com a participacdo de estudantes, que ainda ndo tinham referéncias claras a

respeito da proposta de um curso sem diretrizes curriculares.

Em seguida, orientou-se para a sensibilizagdo e constru¢do de um plano de
trabalho preliminar para a comissdo. Ocorreu, entdo, a formalizacdo da composi¢ao da
CPA e a primeira reunido foi realizada no dia 04 de outubro de 2012, na sede da Escola
DIEESE, quando apresentaram-se aos membros da comissdo os objetivos da
autoavaliacdo, as competéncias da CPA e a estrutura de avaliagdo que seria necessario
desenvolver, considerando as diretrizes do SINAES e CONAES. Discutiu-se a proposta
de realizar o primeiro processo avaliativo por meio de uma pesquisa via sistema
informatizado a ser disponibilizada no portal da Escola para preenchimento pelos

estudantes, professores e funcionarios.

A ideia era propiciar desde os primeiros meses de funcionamento da Escola um
aprendizado sobre autoavaliagcdo, aliado a elaboracdo de um questionario amplo a ser
aplicado. Sua construg¢do por meio da internet permitia o necessario registro do processo
e seu desenho inicial. Além de discutir o formato da pesquisa, a primeira reunido teve

como finalidades pactuar o papel de cada representante da IES na CPA.

A segunda reunido, realizada no dia 19 de outubro de 2012 teve como objetivo
discutir e definir a metodologia a ser utilizada, bem como o calendario das acdes
avaliativas. Na ocasido, o encaminhamento dado pelos membros da CPA foi a
reformulacdo das questdes propostas do questionario para perguntas abertas e fechadas,
possibilitando assim uma avaliacdo quantitativa, e a constru¢do de um instrumento de

avaliacdo adequado aos fins da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho.

O documento Orientagdes Gerais para o Roteiro de Autoavaliagdo das
Institui¢cdes define “a avaliagdo interna ou autoavaliagdo tem como principais
objetivos produzir conhecimentos, por em questdo os sentidos do conjunto de atividades
e finalidades cumpridas pela institui¢do, identificar as causas dos seus problemas e
deficiéncias, aumentar a consciéncia pedagogica e capacidade profissional do corpo
docente e técnico-administrativo, fortalecer as relagoes de cooperacdo entre os

diversos atores institucionais, tornar mais efetiva a vinculagdo da instituicdo com a
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comunidade, julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e

produtos, além de prestar contas a sociedade”.

Identificando fragilidades e potencialidades da institui¢do nas dez dimensdes
previstas em lei, a autoavaliacdo ¢ um importante instrumento para a tomada de decisdo
e dele resultard um relatorio abrangente e detalhado, contendo anélises, criticas e

sugestoes.

2. METODOLOGIA E FORMAS DE DESENOLVIMENTO DAS ATIVIDADES
DA CPA

A partir dessas orientagdes, a CPA da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho
se preocupou em seguir os padrdes formais do processo de avaliagdo institucional,
considerando a proposta inovadora da IES e a necessidade de preservar sua esséncia,
tendo a responsabilidade de influenciar positivamente as politicas ptblicas e de avangar
na concepcao do que constitui a educagdo superior. Sendo assim, as etapas formais de
avaliagdo institucional da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho foram realizadas da

seguinte forma:

1 — Realizacdo de pesquisa quantitativa/qualitativa por meio de questiondrio

online disponibilizado para toda a comunidade, que seguiu os seguintes passos:

* defini¢do do escopo da pesquisa;

¢ defini¢do dos temas e questdes em reunides com a CPA;

* claboragdo da proposta de roteiro de questdes envolvendo as varias dimensdes
da IES;

e discussdo dos prototipos de questiondrios pelos estudantes, funciondrios e
professores;

e claboragdo da versdo final dos questiondrios destinados a estudantes,
funcionarios e professores;

* validacdo da versdao final dos questiondrios pelos estudantes, professores e
funciondarios em conjunto com os membros da CPA;

* sensibiliza¢do de toda a comunidade académica para responder a pesquisa
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* aplicagdo dos questionarios com questdes de multipla escolha: sim, em parte,
ndo, ndo sei, ndo desejo responder, ¢ com campo aberto para
justificativas/sugestoes;

* tabulacdo dos resultados;

e claboragdo dos relatorios com os resultados da pesquisa com estudantes,
professores e funcionarios;

* disponibiliza¢do dos relatdrios para os membros da CPA.

2 - Avaliagdo presencial - reunido com estudantes, docentes, direcdo e
funcionarios:
* realizagdo de avaliagdo envolvendo estudantes/professores;
* realizagdo de avaliagdo presencial envolvendo somente estudantes;
* realizagdo de avaliacdo presencial envolvendo
estudantes/professores/funcionarios das varias areas da IES;

* claboragdo do relatorio de registro do resultado da avaliacao.

Na etapa relativa a pesquisa quantitativa/qualitativa o questionario desenvolvido

foi disponibilizado no link: http://avaliacao.dieese.org.br/ no periodo de 14 de

novembro a 02 de dezembro de 2012, aplicado ao corpo discente, docente, funcionarios,
e dire¢do da instituicdo. A avaliagdo presencial ocorreu no periodo de 10 a 14 de
dezembro de 2012, com trés dias dedicados a avaliacdo do curso e das atividades de
extensao desenvolvidas durante o semestre, um dia dedicado a uma autoavaliagao dos
estudantes e um dia envolvendo toda a comunidade, professores, estudantes,

funcionarios, dire¢do e coordenacao.

O resultado do questiondrio foi sistematizado automaticamente pelo SAGU -
Sistema de gestdo da Escola DIEESE — e disponibilizado em 3 relatorios: avaliaciao
respondida pelos estudantes, pelo corpo discente e pelos funciondrios. Esses relatdrios
foram divulgados na mesma pégina, no dia 07 de dezembro de 2012, ou seja, antes da

avaliacdo qualitativa presencial envolvendo as diferentes areas da Escola.

O resultado da avaliacdo envolvendo toda a IES foi sistematizado em um

documento. As avaliagdes realizaram-se somente ao final do semestre, tendo em vista a
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necessidade de avancar o maximo possivel em relacdo a execugdo das atividades da

primeira turma do Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias do Trabalho.

A avaliagdo institucional teve como foco as dez dimensdes estabelecidas pela

Lei 10.861/04 artigo 3° a serem consideradas no processo avaliativo:

A missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional;
A politica para o ensino, a pesquisa, a extensao, a pos-graduacao — PPI;
A responsabilidade social da institui¢ao;

A comunicag¢do com a sociedade;

A

As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo;

6. Organizagdo e gestdo da institui¢ao;

7. Infraestrutura fisica;

8. Planejamento e avaliagao;

9. Politica de atendimento a estudantes e egressos;

10. Sustentabilidade financeira.

Conforme orientacdo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior -
SINAES, os temas indicados devem ser analisados e avaliados segundo as
especificidades institucionais, como ponto de partida para a constru¢cdo de um amplo

processo de discussao e reflexdo sobre as diversas facetas e atividades institucionais.

A CPA da Escola DIEESE atuou desde o inicio das suas atividades com
processos participativos como a finalidade de éxito da IES, considerando a importancia
de um projeto voltado para o perfil do publico que ingressou na IES, formado
majoritariamente por trabalhadores adultos. Estes, de forma geral, haviam sido alijados
da educagdo superior, e foram atraidos pelo curso oferecido pela Escola DIEESE pela
possibilidade de vivenciar uma modalidade educativa diferenciada das experiéncias que

possuiam. O nivel de expectativa dos estudantes em relagdo a proposta ¢ elevado.

Assim, sem paralelismo a CPA ¢é o locus que garante que as atividades

desenvolvidas pela IES sejam permanentemente acompanhadas, avaliadas e fortalecidas
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a partir da compreensdo, envolvimento e interesse que os processos avaliativos
permitem construir, dado o seu carater formativo. Verifica-se que a criagdo, instalacao

e manutencdo, amadurecimento de uma CPA requer tempo e investimento.

Nesse sentido, destaca-se no primeiro relatdrio avaliativo da Escola DIEESE a
necessidade de garantir que a primeira CPA instituida por essa IES tenha tempo para
amadurecer sua compreensdo sobre as especificidades que envolvem um ambiente
educacional, e para construir diferentes instrumentos avaliativos que sejam adequados
para captar as questdes que precisam ser melhor desenvolvidas por todos os atuantes no

funcionamento de uma IES.

A IES trabalhou com a premissa de que ¢ preciso oferecer 8 CPA a possibilidade
de, ao longo dos proximos processos avaliativos, se apropriar ¢ compreender todos os
elementos e dimensdes como, por exemplo, o Plano de Desenvolvimento Institucional
da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho - PDI - e o Projeto Pedagdgico do Curso de
Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias do Trabalho - PPC -, o que ajudaria na revisao
continua das agdes propostas para a Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho. Dessa
forma, espera-se desenvolver espagos de formulagdo, avaliagdo e analise da CPA para
aprofundar sua reflexdo e apontar o melhor caminho para a solu¢do das fragilidades que

surgiram durante o primeiro semestre de existéncia da IES e de atuagdo da CPA.

Almeja-se, portanto, ao longo dos primeiros meses do préximo semestre, além
de discutir o planejamento das atividades da CPA para 2013, priorizar os resultados da
avaliagdo institucional realizada, e aprofundar a compreensdo das orientagdes que o
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior - SINAES indica para um
processo avaliativo satisfatorio. Devem ser consideradas, ainda, possiveis mudangas que
estdo sendo discutidas em relacdo a Avaliacdo Institucional das IES e dos cursos que

elas ofertam no pais, incluindo-se a Escola DIEESE.
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II- RESULTADOS APURADOS A PARTIR DAS AVALIACOES

DIMENSAO 1: A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL — PDI

Objetivos: Verificar se as propostas constantes no PDI estio sendo adequadamente
implementadas com as fungoes, os orgdos e os sistemas de administra¢do/gestdo e a
efetiva implantag¢do das ac¢oes e dos cursos previstos. Verificar quais procedimentos
precisam ser desenvolvidas de forma a garantir que o projeto politico pedagogico que
se propoe inovador e experimental seja desenvolvido com a ampla participa¢do dos
envolvidos.

A Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho buscou em seu processo de
Avaliacao Institucional seguir as orientacdes que o SINAES apresenta para a realiza¢ao
da autoavaliagdo. Dessa forma, uma das primeiras dimensdes a ser analisada € o projeto
estratégico da IES, pois € nele que se encontram de forma sumarizada e detalhada todas
as metas e acdes que a IES propds executar, com a finalidade de garantir uma
experiéncia de ensino e aprendizagem de qualidade, seguindo os parametros
estabelecidos pelo sistema formal de educacdo do pais. Trata-se, portanto, de verificar

se o projeto apresentado esta sendo bem desenvolvido e em consonancia com o que foi

proposto.

Tanto o PDI da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho, quanto o Projeto
Pedagdgico do seu primeiro curso resultaram de um amplo processo de discussdo e
constru¢do coletiva e seu acompanhamento e execugdo também tém a mesma
preocupagdo, com a garantia do envolvimento dos estudantes que sdo os protagonistas

desse processo.

Estudantes, professores e funciondrios responsaveis pela execucdo do projeto
foram chamados a se posicionarem sobre o grau de conhecimento do PDI, do PPC e do
Regimento da Escola, com o objetivo de compreender se o projeto em desenvolvimento
era conhecido e compartilhado pela Comunidade Académica, tendo em vista que esse

conhecimento permite o seu acompanhamento, critica, reformulacdo e aperfeigoamento

E necessario conhecer o que foi proposto e formulado como missao institucional
para a Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho, bem como as etapas por ela propostas
para a realizagdo desse projeto, e foi com essa finalidade que a CPA formulou um

conjunto de questdes para avaliar o grau de conhecimento desses documentos por toda a

15



Comunidade. Os resultados detalhados desse levantamento serdo disponibilizados como
anexo a esse relatério ndo s6 ao MEC, mas a todos os interessados em entender,

interagir e participar dessa experiéncia inovadora.

Destaca-se que, nos itens do questiondrio proposto que se referem ao PDI, ao
Regimento e a Proposta Pedagogica, a maioria dos pesquisados (estudantes, professores,
funcionarios e direcdo) responderam ter conhecimento do teor desses documentos e
consideram que a conduta da IES estd coerente com a proposta pedagodgica e
institucional que foi desenhada. Ressaltaram ainda, em suas respostas, que apesar de ser
uma [ES nova, percebem que h4 um esforco permanente em cumprir o que esta descrito

nos documentos apresentados.

Contudo, hé por parte da direcdo e da coordenagcdo uma preocupagdo de que os
documentos da IES sejam conhecidos integralmente por todos os envolvidos no
ambiente da Escola DIEESE, sejam eles estudantes, professores ou funcionarios, tendo
em vista as contribui¢cdes que esse conhecimento pode trazer para a IES, por meio de

sugestdes para diversas areas da Escola.

Da mesma forma, avalia-se a necessidade de fazer conhecer e cumprir
diariamente a missdo da Escola de Ciéncias do Trabalho que ¢ de formar sujeitos
criticos com preparo cientifico e humanista para uma atuagdo transformadora na
sociedade, produzir conhecimento em trabalho e realizar difusdo educativa de

conhecimentos cientificos e culturais.
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PROJETO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - PDI

OBJETIVOS

Propiciar formac¢io humana e
cientifica que possibilite aos
graduandos produzir conhecimento e
atuar propositivamente na realidade
social em que vivem e trabalham

Criar novas formas de estudar, de
educar e de pesquisar

Divulgar as producdes cientificas,
educativas e culturais da Escola para
toda a sociedade e, em particular,
para o movimento sindical e
movimentos sociais com menos
facilidade de acesso a cultura
académica

METAS E ACOES PRAZOS
1. Formar 3 (trés) turmas de graduados em 2012-
Ciéncia do Trabalho 2016
2. Criar 2 linhas de pesquisa em Trabalho Até 2013
3. Criar procedimentos interdisciplinares paraa  Meados
verificagdo da formagao do estudante de 2012
5. Ampliar o corpo docente em 100% Até 2014
6. Criar uma revista eletronica para publica¢do 2013
de estudos em andamento, artigos e resumos de
leituras de estudantes, docentes e colaboradores
da Escola
7. Estimular e apoiar publica¢des de trabalhos 2014 -
académicos de, pelo menos 50% do corpo 2016

docente em revistas na area de Ciéncias
Humanas

SITUACAO ATUAL

Implantada a primeira
turma em agosto de
2012

Iniciada as atividades
para a estruturago das
duas Linhas de

Pesquisa em 2013

Procedimentos de
avaliagdo desenhados e
condizentes com a
proposta do curso.
Procedimentos sendo
reavaliados a partir da
experimentagao
realizada no primeiro
semestre para serem
aperfeigoados.

Corpo docente
contratado em 2012 foi
ampliado para o
primeiro semestre de
2013 para recepcionar
a segunda turma.

Projeto da revista
eletronica esta sendo
desenhado de maneira
a atender a proposta de
produgdes cientificas,
educativas e culturais
da IES. Proposta ¢
divulgar o primeiro
nimero em setembro
2013.

A IES estimulou a
participagdo do corpo
docente em 2012 e
pretende atingir a Meta
estabelecida para o
periodo de 2014-2016.
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Constituir um centro de exceléncia
em estudos do Trabalho tendo como
referéncia a Escola de Ciéncias do
Trabalho e uma rede de estudiosos do
Trabalho por meio de intercimbio
académico e nio académico

8. Apoiar a participagdo de 50% dos docentes

em congressos nacionais e internacionais
relevantes para a tematica da Escola.

9. Completar a adequagdo das instalagdes da

Escola e abrigar 3 turmas

10. Organizar um seminario de
desenvolvimento metodologico aberto a

comunidade académica que estuda e pesquisa

trabalho

11. Disponibilizar um ambiente de tecnologia
da informagdo e comunicagao para a gestao
pedagogica, educacional e administrativa da
Escola e para atividades de ensino e pesquisa

12. Realizar a primeira avaliagdo do uso das
tecnologias da informagao e comunica¢do nos
processos de gestao pedagogica e educacional

13. Capacitar 100% do quadro administrativo

da Escola

14. Desenvolver no minimo 4 (quatro)
programas de extensdo cultural , com
envolvimento de pelo menos 30% dos
estudantes em atividades educativas

2013-
2016

Até 2014

Final de
2016

Final
2012

Final de
2012

Final de
2012

2013-
2016

A IES estimulou a
participagao de 20% do
corpo docente em 2012
e trabalha com a meta
de ampliar esse
percentual em 2013 e
atingir a meta
estabelecida para o
periodo de 2014-2016.

As instalagdes estdo em
avancado estagio de
implantagao, sendo
possivel concluir
plenamente a meta no
proximo ano para
recepcionar a terceira
turma de Bacharelado.

Meta sera executada no
prazo estabelecido

Ambiente de
tecnologia da
informacao e
comunicagdo para a
gestdo educacional em
fase final de ajuste e
em pleno
funcionamento desde o
inicio do curso em
2012.

Avaliagao do uso das
TICs e comunicagdo
realizado juntamente
com a primeira

autoavaliac@o da IES.

Corpo administrativo
da Escola capacitado e
operando dentro das
necessidades para
garantir o
funcionamento de uma
Instituicdo de Ensino
Superior com
qualidade.

Atividades
relacionadas a
constitui¢ao do centro
estdo no centro da
preocupagao da Escola,
a Rede de Estudos do
Trabalho esta sendo
planejada e esta na
pauta das prioridades
para 2013, em 2012
iniciaram-se 0s

18



contatos com
instituigdes afins.

15. Acompanhar 2 (duas) turmas de egressos 2016 Atividade sera
desenvolvida a partir
de 2015, quando se
forma a primeira
turma.

16. Criar um ambiente em rede, de acordo com Final de A meta sera

recursos institucionais existentes, para a 2014 desenvolvida no

comunicagdo entre egressos, estudantes e periodo previsto para a

docentes. sua execugao.

17. Promover 2 (dois) encontros presenciais de Atividade sera

egressos para pensar o sentido da formagao e o realizada no periodo

trabalho profissional Até previsto. A partir da
2016 formatura da primeira

turma em 2015.

18. Firmar convénios para intercambio de 2012- As atividades
cooperagao académica com 5 institui¢cdes 2014 relacionadas a esta
nacionais e 3 instituigdes internacionais meta estdo sendo

realizadas, tendo sido
cumpridas 30% do
previsto para todo o
periodo.

A partir da necessidade de desenvolver as atividades avaliativas da Escola e do
Curso desde o inicio de seu funcionamento, e devido ao cardter de experimentacdo
pedagogica do curso, o que requer uma preocupacgao ainda mais rigorosa em relacdo aos
diferentes processos que envolvem uma IES, a Escola se preparou desde os primeiros
meses do curso para a autoavaliagdo, garantindo e comprometendo a participagdo dos

alunos da primeira turma da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho.

O objetivo sempre foi o de realizar um olhar permanente sobre as atividades da
IES, do curso e as necessidades de se planejar agdes para o melhor funcionamento da
Escola e qualidade do Curso por ela oferecido. Além dos estudantes e professores, os
funcionarios envolvidos no cotidiano da IES também participaram ativamente do
processo. Assim, tanto os responsaveis pelas atividades de planejamento e execugdo do
dia-a-dia em sala de aula, como os funcionarios envolvidos no suporte, a exemplo da

Secretaria Académica, Dire¢do, TI, Comunicagdo, Biblioteca, Administragdo ¢
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Infraestrutura, trabalharam de forma integrada, buscando a cada ac¢ao garantir o que foi

proposto no projeto estratégico da Escola.

Destacam-se, abaixo, acdes desenvolvidas pela Escola DIEESE de Ciéncias do
Trabalho em consonéncia com sua Missdo e com as metas, objetivos e agdes do Projeto

de Desenvolvimento Institucional durante o primeiro semestre de funcionamento:

* 0 estudante tem acesso direto e permanente a dire¢do, coordenacao, professores,
biblioteca, e outras estruturas disponiveis, a exemplo da Secretaria Académica

para o bom atendimento do discente;

* a equipe de docentes se reune semanalmente para tratar de questdes
pedagogicas, apresentam, discutem e formulam propostas para melhoria
continua da formac¢ao discente, bem como para avaliar o andamento do projeto

pedagogico do curso;

* os docentes tiveram ao longo do primeiro semestre do curso apoio da dire¢do
para participar de atividades de formacdo, como seminarios e simposios, sendo
parte dos cursos financiados pela IES. O ingresso e a participacdo em cursos de

pos-graduacao e extensdo sdo valorizados e estimulados pela IES;

* os funciondrios da IES também sdo incentivados pela dire¢do a realizar cursos

de especializacdo;

* acoordenagdo e a direcdo da Escola acompanham todas as reunides semanais da
equipe de docentes da IES, as demandas formuladas sdo discutidas e as solugdes
sdo compartilhadas de maneira a atender as necessidades da comunidade

académica;

* as praticas de gestdo implementadas pela Escola procuram de maneira geral
garantir as melhores condi¢des possiveis para o desenvolvimento das atividades
dos docentes e funcionarios. As demandas sdo recebidas pela dire¢do que discute
e delibera de acordo com as necessidades apresentadas pelo PDI da IES e o PPC

do curso.
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a equipe de docentes ¢ composta por doutores e mestres e os padrdes de
contratacdo oferecidos procuraram garantir a melhor remuneragdo possivel aos
docentes, considerando-se no Plano de Cargos e Salarios -PCS da IES, o mesmo
enquadramento para mestres e doutores compativeis com o mercado e com as
necessidades de carga horaria que atenda ao padrdo de qualidade e a proposta

pedagogica do curso;

a IES preocupa-se com a participacdo de estudantes, professores e funcionarios
em atividades culturais (cinema, teatro, museus, exposi¢des, palestras,
seminarios, oficinas), tendo sido oferecidos espagos para a participagdo nessas

atividades desde o primeiro semestre do curso;

por meio das Atividades Programadas de Pesquisa, os estudantes foram
incentivados e orientados a realizar atividades de pesquisa em grupo para o
desenvolvimento de um primeiro exercicio de criacdo, ja como preparo para um
futuro projeto de trabalho de conclusio de curso, bem como espaco de

formulagdo e de experimentacdo da proposta de avaliacdo interdisciplinar;

a IES foi estruturada de forma a oferecer infraestrutura fisica, material,
tecnologica e de espaco para que os docentes desenvolvam plenamente suas

atividades;

existe uma grande preocupacdo da IES com o processo de comunicacdo. Por
isso, estudantes, professores e funcionarios recebem informes frequentes sobre
cursos de extensdo, reunides, oficinas, e demais atividades da IES, os quais sdo
enviados para os grupos de e-mails criados para os estudantes, professores e
funciondrios. Existe ainda um comunicado semanal da mantenedora que circula
para toda a comunidade académica. O site da Escola foi disponibilizado antes

mesmo do inicio das atividades académicas;

a dire¢do da Escola participa cotidianamente das atividades desenvolvidas na
IES. Realiza reunides com representantes dos alunos, professores e funcionarios

informando e discutindo as demandas de cada area;
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o inicio das atividades da IES foi acompanhado da estruturacdo dos espagos
participativos — Conselho de Curso, CPA, Comissdo de Biblioteca, Conselho
Superior, Conselho Técnico-Cientifico, garantindo, com isso estudantes,
professores e funciondrios canais formais de participacdo, formulagdo, avaliagdo

¢ de comunicagao tanto com a IES como com a mantenedora;

a secretaria académica e a dire¢do recolhem cotidianamente as demandas dos
alunos acerca das questdes de infraestrutura da IES e encaminha aos setores
encarregados, TI, comunicacdo, manutencdo, para solugdes dos problemas e

questdes apontadas;

a biblioteca da Escola foi estruturada de acordo com exigéncias do MEC para
uma IES e as necessidades dos estudantes. O empréstimo de livros ndo ¢
cobrado. As regras de uso da biblioteca foram definidas e aprovadas por uma
comissdo — formada pela dire¢do, professores, estudantes e funciondrios. A
atualizag¢do do acervo ¢ realizada de acordo com as demandas apresentadas pelo

corpo docente;

a IES investiu desde o inicio na adaptacdo de um Sistema de Gestdo Escolar —
SAGU- compativel com a necessidade da IES para garantir que todos os
registros e a gestdo académica fossem realizados de forma integrada e

colaborativa;

a IES demonstra preocupacdo com a questdo do financiamento da institui¢do.
Procura acolher e levar para a mantenedora as demandas de bolsa de estudo,
esforcando-se para garantir um custo acessivel para todos os alunos. A
inadimpléncia ¢ tratada de forma sigilosa e cuidadosa, sem causar discriminagdo
ou constrangimento aos estudantes. Atua-se em relacdo a inadimpléncia

negociando com os estudantes as melhores condi¢des para a sua permanéncia no

curso;

a IES preocupa-se com as questdes de seguranca de toda a Comunidade
Académica. O prédio esta equipado com catracas e cameras de segurancga.

Possui na entrada uma equipe de atendimento, recepcdo e seguranga, que
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acompanha o momento de entrada e saida dos alunos do prédio da IES. Dois
funciondrios da IES foram treinados pela brigada de incéndio para garantir

maior seguranga no prédio da Escola;

a cantina e o estacionamento que prestam servicos para a Escola foram
orientados a praticar pregos justos, de acordo com as possibilidades financeiras

dos estudantes e da comunidade.

PONTOS A SEREM FORTALECIDOS:

Apds o processo de avaliagdo institucional, espera-se o fortalecimento de agdes

na Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho:

promover um processo de sensibilizacdo e divulgacdo junto a comunidade
externa para conhecimento da proposta do Curso de Bacharelado Interdisciplinar

em Ciéncias do Trabalho;

estudar uma Politica de bolsa de estudo para oferta ao publico interessado no

Curso de Ciéncias do Trabalho;

acompanhar de forma mais presente o acesso dos alunos aos canais de

comunicagao da IES;

inserir na pauta das reunides realizadas com a comunidade académica da IES, os

pontos do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI a serem revisados.

DIMENSAO 2: A POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A POS- GRADUACAO E A

EXTENSAO

Objetivos: Verificar se as politicas de ensino, pesquisa e extensdo praticadas pelas IES

estdo coerentes com o PDI, se as atividades realizadas no curso de graduacgdo

garantem os referenciais de qualidade desses cursos. Verificar se as atividades de

pesquisa, de iniciagdo cientifica e de extensdo resultam de diretrizes de agoes, e estdo

adequadamente implantadas e acompanhadas, com a participacio de numero

significativo de professores e estudantes, aléem disso, verificar a sua relevancia
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académica, cientifica e social no entorno institucional, e a sua vinculagdo com a
formagdo académica do aluno.

Politica de Ensino

De acordo com o PDI da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho, os cursos
serdo estruturados de forma a atender as deliberacdes do Conselho Nacional de
Educacdo. Ao mesmo tempo, estardo atentos ao movimento rapido de producdo de
conhecimento cientifico em diferentes campos do conhecimento, a diversificagdo e as
mudangas nas demandas por cursos de nivel superior, procurando criar novas
possibilidades curriculares por meio do cardter experimental do curso. As politicas de

ensino visam a qualidade da educacdo superior em nossa sociedade.

Com apenas um semestre de vida, a Escola DIEESE tem cumprido de maneira
clara seus objetivos quanto a politica de ensino para o curso ofertado, o Bacharelado
Interdisciplinar em Ciéncias do Trabalho, observando as praticas pedagdgicas
inovadoras ja praticadas na IES, especialmente no que se refere a avaliacdo dos

estudantes.

Durante o primeiro semestre do Bacharelado em Ciéncias do Trabalho, os
docentes debateram diferentes formas para a implantacdo da proposta original de
avaliagdo da formacdo dos estudantes. Ao longo dos debates ocorridos nas reunides de
planejamento, decidiu-se pelo trabalho colaborativo entre os docentes, para assim,
estimular a interdisciplinaridade. Os docentes partiram de um continuo processo de
acompanhamento da producdo em sala, da avaliagdo da participagdo nas aulas, de
discussoes e apresentacdes feitas em grupo, e buscaram o exercicio do debate a respeito

das muitas atividades realizadas fora de sala de aula.

Nestas atividades, como visitas a museus, exposi¢des, pecas de teatro, filmes,
bem como a leitura conjunta de documentos histéricos, os estudantes foram instados a
elaboracdo de textos para explorar diferentes formatos de escrita, como relatorios,

analises e resenhas.

Além do compartilhamento dos trabalhos dos estudantes a partir da

documentacdo do processo, via dossié, os docentes discutiram a composi¢do do
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conceito final para cada disciplina. No minimo dois critérios seriam estabelecidos de
acordo com as demandas das disciplinas, que, em geral, contaram com o uso de
trabalhos individuais ou em grupo, autoavaliagdo do estudante, observacdo e discussdo

do percurso formativo.

Apesar de bem encaminhado o debate acerca da avaliagio do primeiro
semestre do curso, a concep¢do final do formato e uso de um portfélio reflexivo
permaneceu incompleta. Assim, a documentagcdo desta produgdo feita no primeiro
semestre assumiu o formato de "dossié formativo"' a ser utilizado na avaliagio e como
exercicio inicial para organizagdo de portfolio. Neste sentido, os docentes optaram pela
estratégia de documentagdo do percurso formativo, ou seja, da coleta e armazenamento
dos trabalhos produzidos dentro e fora de sala de aula, individualmente ou em grupo.
Assim, este histérico da produgdo realizada ao longo do semestre poderia ser utilizado
na composicdo dos conceitos de avaliagdo formativa bem como para composi¢cao do

portfolio reflexivo.

Os primeiros ensaios realizados com o objetivo de estabelecer um tratamento
interdisciplinar para avaliagdo do processo formativo na Escola DIEESE de Ciéncias do
Trabalho foram também resultados do exercicio de constituicido de uma forma de
portfolio (o dossi€ formativo), proposta constante no Projeto Pedagdgico do Curso,
ainda que de modo incompleto. Para sua realizagdo ¢ necessaria a organizacdo de um
plano de formacao do estudante que contenha um projeto de avaliagdo processual e
interdisciplinar. A avaliagdo deve ser, portanto, parte integrante da pratica pedagdgica
cujo objetivo principal é “contribuir para a formagio integral do sujeito™. Assim, deve
ser entendida como “avaliacdo formativa”, “ligada ao processo de aprendizagem, ao

projeto pedagogico e articulada a todo o contexto educacional”.

1 . . n . . L ~ .
Utiliza-se aqui o termo “dossié formativo”, todavia, as caracteristicas deste processo estdo mais

proximas do modelo de “dossié de ensino” utilizado ha mais de vinte anos nas universidades do Canada.
Ver VIEIRA, Vania Maria de Oliveira. Portfolio: uma proposta de avaliagdo como reconstrugdo do
processo de aprendizagem. Psicologia Escolar e Educacional. 2002, vol.6, n.2, pp. 149-153.

2FAZENDA, Ivani Catarina Arantes; SOARES, Arlete Zanetti; KIECKHOEFEL, Leomar; PEREIRA,
Luiza Percevallis. Avaliacdo e Interdisciplinaridade. Revista Internacional d’Humanitats. n. 17 (set — Nov
2009). CEMOrOc-Feusp / Univ. Auténoma de Barcelona.
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Para melhor realizagdo de um projeto interdisciplinar as disciplinas deverdo ser
desenvolvidas a partir de um constante didlogo e parceria entre os docentes. Com
integracdo, as disciplinas se organizardo em torno de um projeto de estudos para
conhecer, relacionar contetidos, métodos e teorias, integrar conhecimentos parciais e
especificos para constitui¢do de um conhecimento mais abrangente.’ E neste sentido que
se propoe a avaliacdo formativa por portfolio a ser desenvolvida durante o segundo

semestre do curso (primeiro semestre de 2013).

A circulagdo da produgdo discente entre as disciplinas, proporcionada pela
documentacdo do processo formativo, foi particularmente importante para o
estabelecimento e desenvolvimento inicial da proposta interdisciplinar do curso. Além
disso, fortaleceu o didlogo entre os docentes em torno do processo formativo e incluiu
os estudantes como importantes interlocutores no processo de avaliagdo. Concluiu-se
que, a disponibilidade de um sistema on-line para armazenamento e troca da producdo
discente entre as disciplinas, que proporcione a possibilidade do estudante avaliar o seu
proprio percurso, abre um imenso leque de possibilidades enriquecedoras para avaliagao

a ser desenvolvida no semestre seguinte.

Para organizag¢do do sistema de portfolio da Escola DIEESE de Ciéncias do
Trabalho, decidiu-se por utilizar a plataforma on-line a partir do sistema Moodle®. Este
sistema, disponivel atualmente no servidor da Escola, possibilita a producdo e
armazenamento de trabalhos que podem ser facilmente compartilhados entre estudantes
e docentes. Assim, poder-se-4 assegurar a confeccdo de um dossi€ on-line, a ser
constituido em portfolio (ou webfolio, ou mesmo e-portfolio) com a garantia de acesso

aos docentes para elaboragdo do feedback.

Dessa forma, o primeiro semestre do curso de Ciéncias do Trabalho ofereceu
possibilidades importantes para o desenvolvimento das propostas apresentadas no
Projeto Pedagdgico do Curso. A constituicdo de um instrumental inicial de avaliagdo, a

partir de sua concepgao processual e formativa, deu espago para o desenvolvimento dos

3Idem .

*O Moodle é um Ambiente Virtual de Aprendizagem disponivel gratuitamente na internet. Este sistema
estd instalado no servidor do DIEESE no endereco http//:moodle.dieese.org.br.
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debates acerca do aprofundamento desta proposta que sera implementado ao longo do

primeiro semestre de 2013.

Questionario respondido pelos alunos:
Avaliagdo do curso de Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias do Trabalho

Para avaliar o curso de Ciéncias do Trabalho, o questionario respondido pelos

alunos foi composto das seguintes questoes:
* o curso estd atendendo as suas expectativas?;
* vocé considera ter feito a opgdo correta pelo seu curso de graduacao?;
* vocé conhece o projeto pedagdgico do curso?;
* os conteudos das disciplinas t€ém relagdo com a proposta pedagdgica da Escola?;
* existe uma integracdo entre as disciplinas oferecidas pelo curso?;
* aorganizagdo curricular do curso ¢ apropriada para a sua formagdo?;

* o curso de Ciéncias do Trabalho tem se mostrado apropriado as demandas

sociais, cientificas, econdmicas e culturais que vocé procurava?;

* o curso oferece atividades extracurriculares e extensdo (visitas aos espacos

culturais, workshops, semindrios e outros);

* vocé considera que as atividades extra classe que o curso oferece sdo

satisfatorias?.

Ap6s a andlise dos dados, identificou-se que 81% a 95% dos alunos pesquisados
responderam positivamente a todas essas questdes, com a selecdo da opcao “sim” entre

as demais opcdes da pergunta: “em parte”, “ndo”, “ndo sei” e “ndo desejo

responder”, conforme consta nos graficos da avaliacdo do estudante (anexo).

Na avaliacdo presencial realizada com os alunos, professores, dire¢do e
funcionarios, os alunos expuseram comentérios que avaliaram de forma geral o curso,
os professores, e o atendimento dado pelos funciondrios. Destacaram que a Escola tem o

seu diferencial por ter como centro do estudo, o trabalho, e por isso gera uma dindmica
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propria que ndo se percebe normalmente em outras institui¢des de Ensino Superior, nas
quais o aluno geralmente ¢ motivado a buscar o seu proprio interesse. Mencionaram em
suas avaliagdes que ter o trabalhador como sujeito do estudo ndo ¢ comum, € o que a
Escola DIEESE propoe ¢ a formagao de um corpo social, o que se torna importante no

sentido da producao do conhecimento.

J4 nas questdes que avaliaram o horario do curso e a distribuicdo da carga

horéria, 33% a 38% dos alunos responderam que tais pontos estdo atendendo “em

parte”, conforme demonstrado nos graficos abaixo:

Questao 1.3. O horario em que o curso é oferecido é apropriado as suas
necessidades?

0% .':I '__‘.--"\_
/ b
10% 4

33%

®sSim

= Em parte
M3o

® M3o sei

® MN3o desejo responder

® Sim

© Em parte
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@ Mao sai

® N30 desejo responder
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Na avaliagdo presencial, os alunos também expuseram dificuldades em
acompanhar as aulas devido ao trabalho e a consequente falta de tempo para se dedicar

aos estudos e dispensar a ateng@o necessaria aos textos entregues pelos professores.

Com essa situagdo, os alunos sugeriram a coordenagdo, bem como aos
professores pensar e viabilizar outras formas de estudo que conciliem com essa

realidade do aluno.

Sobre o assunto, a Escola manifesta o entendimento quanto a realidade dos
alunos da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho que possuem uma jornada de
trabalho “pesada” durante o periodo diurno e estudam no periodo noturno. E foi com
esse mesmo entendimento, que a Escola optou por ofertar o horario noturno para
atender esse perfil do aluno trabalhador, uma vez que o curso ¢ nomeado “Ciéncias do
Trabalho”. No entanto, a Escola também se preocupa com o cumprimento da carga
horaria total do curso e com o aproveitamento integral do aluno nas disciplinas,
organizando as aulas de segunda a sexta-feira, das 19h00 as 22h40 e incluindo sabados

esporadicos no calendario académico.

Quanto ao tempo para o estudo do aluno, a Escola prevé a partir das Atividades
Programadas de Pesquisa, desenvolver espagos de leitura e reflexao, planejar as leituras
fundamentais e, quando possivel, trabalhar os contetidos de forma integrada por mais de
uma disciplina. Pretende ainda, proporciona situagdes de leitura, debate e discussdao dos
textos basicos durante uma parte das aulas, e desenvolver atividades que auxiliem os
alunos a realizar as leituras orientadas pelos professores. Dessa forma, espera atuar no
sentido de valorizar frente aos alunos a necessidade de leitura, mesmo quando ela

representa um esfor¢o adicional para alunos trabalhadores.

Avalia¢do dos professores pelos alunos

Quanto a avalia¢do dos professores, os alunos expressaram suas consideragodes a
respeito dos professores do curso. Com isso, a analise geral dos alunos foi 100%
satisfatoria quanto ao ensino ministrado pelos professores da Escola DIEESE de

Ciéncias do Trabalho. Enfatizaram que cada docente possui uma caracteristica pessoal,
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mas que demonstraram ao longo do semestre um esforco comum entre eles para com a

producdo de conhecimento.

E importante destacar que durante a fase de elaboragio das questdes que seriam
aplicadas aos alunos para avaliar os professores da Escola, a Comissdo Propria de
Avaliagdo, em especial os representantes discentes, optaram por ndo abordar na
avaliagdo dos docentes, itens como: pontualidade, dominio do assunto, clareza,
organizac¢do das ideias, etc., por considerar que tais requisitos ndo sdao pressupostos de
professor competente, e ainda, ndo sdo suficientes para avaliar se os docentes estdo
conduzindo o trabalho de acordo com a proposta da Escola que ¢ a de atuar na producdo
do conhecimento, de forma interdisciplinar, estando disponiveis e abertos para elaborar
e discutir um projeto para o seu componente curricular, pontos que sdo inclusive

tratados desde o processo de sele¢do para ingresso no corpo docente.

Na ocasido, os alunos destacaram ainda, a importancia de potencializar a
interdisciplinaridade nos proximos semestres do curso. Sobre o assunto, a Escola

DIEESE pretende:

e aprofundar com os alunos a discussdo da proposta pedagdgica do curso,
envolvendo os discentes nas atividades de elaboracdo e avaliacdo cotidiana das

disciplinas e do curso de forma geral;

* atuar no aprofundamento da formacdo docente, por meio da avaliacdo e
planejamento semanal coletivo das atividades desenvolvidas pelo grupo de

docentes em sala de aula;

A proposta € que se possa oferecer aos discentes as condi¢cdes necessarias para

que eles mesmos realizem a interdisciplinaridade.

Auto Avaliacdo do Professor

As questdes propostas aos professores para a realizagcdo da autoavaliagdo, foram

as seguintes:

* vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional da Escola?;
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* vocé conhece o Projeto Pedagogico do Curso?;
* vocé conhece o Regimento da Escola?;

* vocé tem demonstrado aos alunos, durante o desenvolvimento das aulas, a
importancia da sua disciplina para a formagdo proposta pelo curso de Ciéncias

do Trabalho?;
* vocé procura realizar avaliacdo da disciplina em conjunto com os alunos?

* vocé tem contribuido com o esfor¢o de articulagdo e integragdo entre as

disciplinas de acordo com o Projeto Pedagogico?;

* vocé ajuda a resolver com rapidez os problemas e solicitagdes dos estudantes em

relacdo a disciplina que vocé desenvolve?.

Conforme demonstrado nos graficos da autoavaliagio dos docentes, os
professores avaliaram o cumprimento de praticamente 100% dessas questdes. Destaca-
se dentre as respostas subjetivas, a mencdo de um professor sobre a ementa de sua
disciplina elaborada em constante didlogo com os demais professores desde o inicio do

curso.

Questao 4.6. Vocé tem contribuido com o esforgo de
articulacao e integracao entre as disciplinas de
acordo com o Projeto Pedagogico?

®Sim
Em parte
N3o

@ N3o sei

® N3o desejo responder
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Atividades de Pesquisa, Iniciacio Cientifica e Extensao

A mantenedora da Escola, o Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmico - DIEESE - ¢ uma entidade produtora de conhecimento criada ha
quase 60 anos pelo movimento sindical brasileiro, para desenvolver atividades de
pesquisa, assessoria € educagcdo. O DIEESE atua no sentido de conhecer direta e
objetivamente a realidade vivida pelos trabalhadores e de possibilitar a eles acesso a
informagdes. Com o Curso de Ciéncias do Trabalho, o DIEESE como Mantenedora da
Escola, vem reafirmar o seu objetivo de produ¢do de conhecimento sobre o trabalho na

sociedade contemporanea na perspectiva da classe trabalhadora.

E ¢ fazendo parte dessa integracdo com o DIEESE que a Escola oferta aos
alunos e a comunidade em geral atividades que sdo voltadas a producdo de
conhecimento sobre os temas relacionados ao mundo do trabalho, e que se colocam
como atividades de extensdo da Escola DIEESE. Os estudantes, professores e
funcionarios sdo convidados a participar de eventos, sejam eles: palestras, semindrios,
oficinas, debates cujo conteudo possibilite contribuicdes com ao Curso de Ciéncias do

Trabalho ¢ a formac¢ao académica do aluno.

Para avaliar as atividades de pesquisa e extensdo da Escola DIEESE de Ciéncias

do Trabalho, os alunos responderam as seguintes questdes:

Questdo 1.10. O curso oferece atividades extracurriculares e extensao
(visitas aos espacos culturais, workshops, seminarios, etc.)?

IE"

0%

IE| ®5m
Ern parte
REL]
@ M3o sei
® N3o desejo responder
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Questdo 1.11. Vocé considera que as atividades extra-classe que o curso
oferece sao satisfatorias?

®sSim
Ermn parte
M3o

® Mo sei

® M3o desejo responder

Entre os 10% que selecionaram a opg¢do “em parte”, um aluno mencionou a
dificuldade de participar de alguma atividade extraclasse por serem realizadas no
periodo diurno, o que dificulta sua adesdo devido ao trabalho. No entanto, a Escola
procura realizar essas atividades aos sdbados para atender os horarios disponiveis da

maioria dos alunos.

Conforme descrito no PDI da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho, os
programas de extensdo pretendem contribuir para o desenvolvimento da comunidade do

ponto de vista do conhecimento, da cultura e da comunicagdo, como difusdo educativa.

Visam também a difusdo educativa da producdo cientifica e cultural da Escola,

de forma a atender a regido metropolitana de Sao Paulo.

Quantos aos docentes, estes sdo participantes ativos de diferentes eventos de
pesquisa e extensdo voltados ao mundo do trabalho e trazem seus registros
comprovados e suas experiéncias para compartilhamento na IES, contribuindo assim

com a produ¢do de conhecimento do Curso de Ciéncias do Trabalho.

33



Atividades académicas de pesquisa, extensio, publicacido de capitulos de livros e
artigos realizadas pela equipe de docentes da Escola no primeiro semestre de 2012

1. Publicac¢des (capitulos livros, artigos)

OLIVEIRA, S. M. . A crescente presenca das mulheres no mercado de trabalho no
Brasil: uma analise da ultima década - 1999 a 2009. A situacao do trabalho no Brasil na
primeira década dos anos 2000. led. Sao Paulo: DIEESE, 2012, v. , p. 05-404.

OLIVEIRA, S. M. ; RIBEIRO, L.Luis Ribeiro ; JUNQUEIRA, F. . Nota Técnica n°
112 - Terceirizagdo e negociagdo coletiva: velhos e novos desafios para o movimento
sindical brasileiro. 2012.

SOUZA, S. F. . Patrim6nio e Memoria. 2012.

SOUZA, S. F.; Silva, F. T.; NEGRO, A. L.; M HALL; F C NEVES. Participacdo em
banca de Maria Sangela de Sousa Santos Silva. A Justica do Trabalho e os
Trabalhadores em Fortaleza (1946-1964) . 2012. Tese (Doutorado em Histéria) -
Universidade Estadual de Campinas.

SOUZA, S. F.; Silva, F. T.; REZENDE, V. D.. Participa¢do em banca de Ligia Lopes
Fornazieri. Leis em mudanca: Trabalhadores e legislagdo antes da CLT (1937-1943)..
2012. Trabalho de Conclusao de Curso (Graduagdao em Historia) - Universidade
Estadual de Campinas.

REZENDE, V. D. de . O poder de comando em disputa. In: I Seminario Internacional
Mundos do Trabalho, VI Jornadas de Historia do Trabalho, 2012, Rio de Janeiro. II
Seminario Internacional Mundos do Trabalho, VI Jornadas de Histéria do Trabalho,
2012.

REZENDE, V. D. de . Zdenck Pracuch e a difusdo do sistema Bata no setor calcadista
brasileiro. In: XXI Encontro Estadual de Histoéria - ANPUH-SP: Trabalho, Cultura e
Memoria, 2012, Campinas. Livro de Resumos XXI Encontro Estadual de Historia:
Trabalho, Cultura e Memoria. Campinas, 2012. p. 288-288.

REZENDE, V. D. de . Zdenck Pracuch e a difusdo do sistema Bata no setor calcadista
brasileiro. 2012. (Apresentagdo de Trabalho/Comunicacdo).

REZENDE, V. D. de . O poder de comando em disputa. 2012. (Apresentacdo de
Trabalho/Comunicagao).
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REZENDE, V. D. de . Trabalho ¢ trabalhadores do setor moveleiro de Sao Bernardo do
Campo. 2012.

REZENDE, V. D. de . Parecer ad hoc para a Revista Ideacdo.. 2012.

REZENDE, V. D. de . Parecer ad hoc para a Revista Latino Americana de Histdria do
Trabalho. 2012.

REZENDE, V. D. de . Parecer ad hoc para a revista Histéria Social (Campinas-SP).
2012.

REZENDE, V. D. de . Revista Mundos do Trabalho - Dossi€é movimentos sociais
urbanos. 2012. (Editoragao/Periodico).

SOCHACZEWESKI, S.; PAULINO, A. Manual Formativo Presencial para
Sindicalistas Brasileiros sobre o Eixo do Trabalho Decente ACTRAV/OIT — Emprego:
criar maiores oportunidades de emprego para mulheres e homens para que tenham
remunera¢do e emprego decente. 2012.

SOCHACZEWESKI, Suzanna. Revista Quadrimestral FEstudos Avanc¢ados do
Instituto de Estudos Avangados da Universidade de Sao Paulo — Sociologia e esperanga-
O proletariado, a esperanca e o sonho de uma boa vida. Volume 26 - Numero 75.2012

2. Participa¢do em Eventos (Congressos, Seminarios, Simposios)

36° Encontro Anual da ANPOCS. 2012. (Congresso).

Ciclo de Conferéncias da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho. Desenvolvimento e
sustentabilidade: rumo a Rio + 20. 2012. (Outra).

DISSIDIOS: trabalhadores e Justi¢a do Trabalho. 2012. (Oficina).

XXI Encontro Estadual de Historia - ANPUH-SP: Trabalho, Cultura ¢ Memoria.
Coordenador do seminario tematico Mundos do Trabalho: trabalhadores, experiéncias e
culturas de classe. 2012. (Seminario).

FFLCH USP A Politica do precariado: do populismo a hegemonia lulista com Ruy
Braga, Francisco de Oliveira, André Singer e Ricardo Musse. 2012. (Seminario).

FFLCH USP Simposio Internacional Esquerda na América Latina: Historia, Presente,
Perspectiva. 2012. (Simpdsio)

FFLCH USP Laboratorio de Estudos Marxistas. 2012. (Grupo de Estudo)
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XXI Encontro Estadual de Historia - ANPUH-SP: Trabalho, Cultura € Memoria.
Zdenek Pracuch e a difusdo do sistema Bata no setor calgadista brasileiro. 2012.
(Encontro).

Coordenagdo do seminario tematico "Mundos do Trabalho: Trabalhadores, Experiéncias
e Culturas de classe." no XXI Encontro Estadual de Histéria. 2012. (Outro).

Educacao e trabalho: em tempos de inseguranca. 2012. (Seminario).

Desenvolvimento ¢ Sustentabilidade: rumo a Rio + 20. 2012. (Seminario).

Como pensa quem pensa o trabalho. 2012. (Seminario).
Jornada de debates: Rotatividade. Rotatividade. 2012. (Outra).

Conjuntura Setor Bancario - CONTRAF-CUT. Conjuntura Setor Bancério. 2012.
(Outra).

Conjuntura Setor Bancario - CEF. Conjuntura Setor Bancario. 2012. (Outra).
Conjuntura Setor Bancario - Banco do Brasil. Conjuntura Setor Bancario. 2012. (Outra).

Palestra: Conjuntura do Mercado de Trabalho no Brasil. Conjuntura do Mercado de
Trabalho no Brasil. 2012. (Outra).

Conjuntura Setor Bancario - Conferéncia Nacional dos Bancérios. Conferéncia Nacional
dos Bancarios. 2012. (Outra).

Palestra: Abertura da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho. Escola DIEESE de
Ciéncias do Trabalho e o Curso Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias do Trabalho:
uma nova faculdade, um novo campo do conhecimento. 2012. (Outra).

Palestra no evento Educar/Educador - maio 2012
Qualidade na educacdo profissional e tecnologica como ferramenta para a emancipagao
dos trabalhadores

Palestra na VIII Semana de Ciéncias Sociais na FFLCH - USP Saber(es) em questdo: as
relagdes entre produgdo de conhecimento, poder e politica

Sessao: Possibilidades e experiéncias da articulacdo entre conhecimento e interven¢ao
social - O caso DIEESE junho 2012

Membro de banca de qualificag@o para dissertagdo de mestrado de Juliana Oliveira

FFLCH - USP - orientadora Maria Helena Oliva Augusto
A interagdo pessoal como trabalho: estudo sobre o servigo de manicure - junho 2012
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Em relacdo a participagdo dos estudantes nas atividades de extensdo, embora
haja muitas possibilidades a partir dos eventos promovidos pela mantenedora, que
oferta com grande frequéncia semindrios, palestras, oficinas, conferéncias sobre as
tematicas que sdo centrais ao Curso de Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias do
Trabalho, verifica-se que durante o primeiro semestre de existéncia do curso houve por
parte da IES pouca influéncia em relagdo a promoc¢ao da participagdo e registro dos
estudantes nessas atividades. Elas se restringiram ao momento de abertura do curso com
a Conferéncia Inaugural da Escola, e as atividades que os proprios estudantes estavam

engajados antes do ingresso no curso.

Entretanto, o objetivo proposto no PDI de “Construir um centro de exceléncia
em estudos do Trabalho tendo como referéncia a Escola de Ciéncias do Trabalho e
uma rede de estudiosos do Trabalho por meio de intercambio académico e ndo
académico”, bem como a meta de “Desenvolver no minimo 4 (quatro) programas de
extensdo cultural, com envolvimento de 30% dos estudantes em atividades educativas”,
estd previsto para ser realizado no periodo de 2013-2016, portanto a IES esta
desenvolvendo suas atividades considerando o periodo programado para a sua

ocorréncia.

Linhas de Pesquisa

A Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho tem o compromisso de “propiciar
formagdo humana e cientifica que possibilite aos graduandos produzir conhecimento e
atuar propositivamente na realidade social em que vivem e trabalham™ também por

meio da criagdo de duas linhas de pesquisa até o final de 2013.

Embora nesse primeiro semestre de atividade a IES ainda ndo tenha estruturado
linhas de pesquisa, ja iniciou com os docentes e discentes uma primeira abordagem
para levantar algumas temadticas e interesses da comunidade académica para o

desenvolvimento de linhas de pesquisa.

Ao se definirem algumas areas de concentragdo, objetivos, interesses e temas,

apareceram, até o momento, a saude do trabalhador, informalidade, desenvolvimento,
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economia solidaria e educacdo. Ou seja, apontam-se como possibilidades cinco grandes
linhas de pesquisa: 1) Relagdes de trabalho e negociagdo coletiva, 2) Seguridade social
(previdéncia, saude e assisténcia social), 3) Desenvolvimento, Estado e distribuicdo de

renda, 4) Politicas publicas e trabalho, emprego e renda e 5) Emprego e salarios.

A partir dessas linhas pretende-se atender e dar suporte aos interesses de
docentes e discentes para o desenvolvimento de atividades de pesquisa. A primeira de

duas linhas previstas para 2013 estd no planejamento da IES para o proximo semestre.

Avaliacio da infraestrutura, atendimento e prestacio de servico

No PDI da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho foram previstas as seguintes

acdes para a implantacdo da Escola e funcionamento de seu primeiro curso:

* adequar o espaco do prédio, cedido em comodato para o funcionamento da

Escola e do primeiro ano do Curso de Ciéncias do Trabalho;

* desenvolver plano gradativo de compra de equipamentos e contratagdo de

servigos necessarios para a abertura do primeiro curso;
* selecionar e formar pessoal administrativo para a Escola;
* selecionar e contratar professores para o primeiro ano do curso.

Todas essas etapas foram concluidas e o espago do prédio ocupado pela Escola
DIEESE de Ciéncias do Trabalho foi totalmente reformado e adequado para receber os
alunos da IES. Os equipamentos e méveis previstos no PDI, necessarios para garantir o
bom funcionamento da IES, foram adquiridos. O pessoal administrativo e de apoio foi
selecionado, contratado e/ou realocado da mantenedora, e a equipe de docente também
selecionada e contratada. Para avaliar se essas acdes foram realizadas e bem
desempenhadas no primeiro semestre da Escola DIEESE, as questdes abaixo foram

incluidas no questionario destinado a alunos e professores.
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Respostas dos alunos:

Questdo 4.1. As condicbes fisicas gerais do prédio sdo adequadas para o
funcionamento da Escola?

®sSm
Ermn parte
MEo

® MN3o sai

® M3o desejo responder

Considerando a resposta acima, a Escola tomou todas as providéncias
necessarias para atender aos alunos com o intuito de proporcionar melhores condigdes
na estrutura fisica da IES. Para tanto, providenciou-se, por exemplo, a compra de novas
cadeiras para a turma II, e a revisdo técnica das cadeiras da turma I, mantendo-as em
condigdes favoraveis ao uso dos alunos. Quanto a ventilagdo, houve instalagdo de ar
condicionado nas salas de aula adaptado ao espago de cada sala. No que se refere ao
isolamento acustico, também mencionado na resposta dos professores, a Escola esta
avaliando a melhor forma de produzir o som dentro das salas de aulas ja em 2013. Nas
respostas dos funcionarios para esta questdo, foi mencionando que a Escola ainda esta

fazendo melhorias e ajustes em sua estrutura fisica.

Nessa questdo, quando respondida por professores, sugeriu-se que os
equipamentos audiovisuais ficassem montados nas salas de aula. Como providéncia, foi

instalado na sala de aula 1 (um) projetor fixo € um equipamento de som com microfone.
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Questio 2.1. O horario de funcionamento da Secretaria Academica atende
as suas necessidades?

o -
IE;

0%
504 | ®sim
© Em parte
FET]
@ MN3o sei
® N30 desejo responder

Questado 3.1. A Biblioteca possui acervo suficiente e adequado para
atender o curso?

® Sim

& Em parte
Mao

@ M3o sei

® 130 desejo responder

Questao 3.2. As instalacoes disponiveis na biblioteca sao adequadas a
leitura e a pesquisa?
&

®sim
© Em parte
M3a

@ M3o desejo responder
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Questio 3.4. O horario de funcionamento da biblioteca é compativel as
necessidades dos estudantes?

®5Sm

© Em parte
Mao

@ Mao sai

® MN3o desejo responder

A apresentagdo de outras providéncias quanto a estrutura fisica da Escola
DIEESE, bem como os investimentos feitos para a instalagdo das salas de aula e da
Biblioteca constardo nas dimensdes 7 e 10, que tratam respectivamente da infraestrutura

fisica e da sustentabilidade financeira.
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DIMENSAO 3- A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

Objetivos: Verificar se as agoes de responsabilidade estido coerentes com o PDI e se as
relacoes da IES com os setores da sociedade resultam de diretrizes institucionais e
estdo adequadamente implantadas e acompanhadas. Considerar especialmente no que
se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento
econdomico e social, a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producdo
artistica e do patrimoénio cultural.

Embora o tema da Responsabilidade Social ndo tenha sido aprofundado nessa
primeira etapa do processo de autoavaliagdo desenvolvido por esta IES, pelo historico
da mantenedora, pelos objetivos propostos pela Escola em seu PPC e PDI, verifica-se
que toda a Comunidade Académica possui essa preocupagdo. “Principalmente no que
diz respeito a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento
econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producdo

artistica e do patrimonio cultural”.

A criacdo da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho surge de uma demanda
social, qual seja, a preocupagdo em garantir aos trabalhadores, a0 movimento sindical
brasileiro, aos movimentos sociais com menos facilidade de acesso a cultura académica,
a possibilidade de participar de forma ativa de um projeto de desenvolvimento, de uma

proposta de educacdo que atenda suas necessidades.

Durante as atividades de avaliagdo presencial e durante o desenvolvimento do
primeiro semestre do curso os estudantes expressaram sua certeza em relagdo as
possibilidades de intervir no meio social a partir do aprendizado que o curso oferece. As
avaliagdes realizadas pelo conjunto da comunidade académica apontaram para a
importancia da formagao critica que a Escola possibilita por meio de reflexdes que sao
realizadas nos grupos de debates e nas aulas expositivas. Os alunos constataram a
importancia da participacdo, da formulacdo e discussdo de temas relevantes sobre o

mundo do trabalho como potencial transformador da IES e do Bacharelado.

Nesse sentido, todos os envolvidos no projeto de estruturagdo da IES,

funcionarios, estudantes, professores, direcdo, consideram que a Escola possui uma
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preocupacdo em relacdo a responsabilidade social. Essa preocupacgdo estava na premissa
do projeto da Escola que oferece um curso que tem como objetivo “propiciar formagdo
humana e cientifica critica que possibilite aos graduandos produzir conhecimento em

Trabalho com a finalidade de atuar na realidade social em que vivem e trabalham”.

A Escola participa das agdes de sua mantenedora, DIEESE, que produz dados
estatisticos para a sociedade, além de projetos em parcerias com instituicdes que
subsidiam acdes governamentais para a melhoria da vida do cidadao brasileiro,

especialmente no que se refere a melhores condi¢des de trabalho.

Ainda em relagdo a dimensdo “inclusdo social” verifica-se que a IES e a sua
mantenedora, criada em 1955, primam por essa preocupacdo. A oferta do curso com um
subsidio de 50% do valor da mensalidade para todos os matriculados, bem como a
busca de financiamento por meio da participacdo de outras entidades para manter os
alunos com dificuldade para pagar o curso € um dos elementos que comprovam essa

preocupacao.

Outra dimensdo aqui relacionada a questdo da responsabilidade social diz
respeito as relagdes de trabalho que a IES proporciona a seus trabalhadores - docentes e
funcionarios. Esse tema serd detalhado na dimensao 5 e j& foi abordado na dimensao 1.
O resultado da pesquisa com trabalhadores e docentes indica que a IES e a mantenedora
iniciam as atividades da Escola procurando oferecer a seus trabalhadores condi¢des de
trabalho dignas, com uma remuneragdo compativel com os valores praticados pelo
mercado. Oferece um conjunto de beneficios, entre eles planos de saude que sdo
extensivos aos filhos, além de um PCS que se encontra em fase final de revisdao, mas
que ja foi utilizado nos processos de contratagdo e enquadramento funcional praticado

pela IES em 2012.

Outro tema que também faz parte das preocupagdes da Escola quanto a
responsabilidade social, ¢ sua relacdio com parceiros e fornecedores que prestam
servigos para a IES e para a mantenedora. As contratacdes da mantenedora, no sentido
de garantir a infraestrutura e os servigos basicos para o funcionamento da IES, sdo feitas
considerando contratar empresas que nao empregam trabalho de criangas e trabalho
escravo, por exemplo. Para os servigos de manuten¢do, seguranga, limpeza e recep¢ao
sdo contratadas empresas prestadoras de servigos idoneas. O tratamento oferecido aos
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trabalhadores nas instalagdes da IES ¢ o mais respeitoso e integrador. De forma geral,
para contratagdo dessas empresas, sdo feitas pelo menos trés cotacdes e em

determinados casos, faz-se uma licitacao.

Dado o curto periodo de funcionamento da IES, ndo foi possivel aprofundar essa
dimensdo no processo de autoavaliagdo em todos os elementos que a questdo da

Responsabilidade Social exige. Na proxima etapa, ja com um ano de funcionamento, a

IES aprofundaréd outras dimensdes relacionadas a essa questdo. Entretanto, levando-se
em conta o historico da mantenedora e os principios orientadores da IES, o tema se

torna de extrema importancia e preocupacao.

DIMENSAO 4- COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Objetivos: Verificar se as agoes de comunica¢do com a sociedade, praticadas pelas
IES estdo coerentes com o PDI e se os canais de comunicagdo e sistemas de informagdo
para a interagdo interna e externa funcionam adequadamente, sdo acessiveis as
comunidades interna e externa e possibilitam a divulga¢do das agoes da IES.

Comunicacao Externa e Interna da Escola / Sitio institucional

O sitio institucional da Escola (www.escola.dieese.org.br) tem cumprido a funcao
de fornecer as informagdes basicas sobre a Escola, o Bacharelado e o processo seletivo.
Com a expansdo das atividades formativas da instituicdo, existe necessidade de
reformuld-lo para abranger novas areas e apresentar todas as atividades desenvolvidas
pela Escola. Faz-se necessaria a criacdo de espagos para noticias, artigos, atividades da

vida académica, entre outros.

Recentemente também, apos a criagdo do sitio, a logomarca da Escola passou por
uma redefinicdo. Uma imagem escolhida para a campanha do primeiro processo
seletivo, em 2012, foi incorporada a forma como o nome da Escola ¢ representado
graficamente. Este simbolo, além de ajudar a compor a logomarca da institui¢cdo, com a
propria representacdo grafica, pretende mostrar a esséncia por trds da Escola de

Ciéncias do Trabalho, que ¢ a construg¢do coletiva do conhecimento em trabalho. Essa
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nova identidade visual precisa estar representada em todos os espagos da instituicao,

inclusive no sitio.

Outra questdo ¢ que o desenvolvimento do sitio precedeu a implantagdo do Sistema
de Gestdo Académico - SAGU -, que tem como interface uma area restrita chamada
portal para que estudantes e docentes interajam entre si e obtenham informagdes de sua
vida académica. Com a necessidade de ampliar a quantidade de informagdes, com
énfase na dinamica da vida académica, ou seja, na divulgacdo de cursos, eventos e
producdo académica ao publico em geral, a integracdo entre sitio e portal torna-se um
novo requisito funcional, recomendando que isso seja feito sob um tnico gerenciador de

conteudo - CMS, ou Content Management System.

Além disso, € crescente na internet a oferta de recursos como videos, audios, entre
outros. Com esse aumento da oferta, os recursos se tornam mais demandados. Assim,
nessa atualizacdo, sera necessario também criar espagos para disponibilizar esse tipo de

contetidos e recursos. Prevé-se, pois:

* levantar e definir todos os novos conteudos a serem incorporados e atualizar

dados;

* levantar e organizar as informagdes para determinar estrutura, relevancia e os

diferentes novos tipos de informacao e recursos;
* redigir novos textos;

¢ definir tratamento de outros conteudos, como videos, audios, criagdo de icones ¢

outros;
* compatibilizar o aspecto visual do sitio com a atual marca da Escola;
* transferir o sitio para a mesmo CMS do portal;
* preparar e desenvolver novas folhas de estilo para novos tipos de informagao;
* alimentar permanentemente o sitio com novas informagdes;
* adaptar o codigo do SAGU para a integragao.

Esta redefini¢do do sitio pode ajudar a melhorar e ampliar os relacionamentos

internos e externos, estabelecendo fluxos reciprocos de comunicagdo entre a instituicao
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e os diversos publicos, além de melhorar a integracao de todo o sistema de comunicag¢ao

eletronica da Escola, que envolvera em breve uma revista cientifica eletronica.

Para avaliar como esta a comunica¢ao da Escola DIEESE com a sociedade, bem

como os instrumentos utilizados para interagdo interna e externa, foram incluidas no

questionario as questdes abaixo:

Comunicacao Interna e Externa da Escola / Sitio: resposta dos alunos

Questdo 5.2. A qualidade das informacdes disponiveis no sitio da Escola
(escola.dieese.org.br) atende as suas expectativas ?
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Comunicacio Interna e Externa da Escola / Sitio: resposta dos professores

Questio 2.1. A organizacdo das informacdes no sitio da Escola (escola.
dieese.org.br) e clara e atende as suas necessidades?
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Comunicacio Externa e Interna da Escola / SAGU (Sistema de Gestao Académica)

Foram feitas prospeccao e analise de solucdes existentes para sistemas de gestao
educacional (administrativa, pedagogica e académica), no mercado e na comunidade de

software livre, considerando:

* estratégia e diretrizes de TIC;
* concepgao politico-pedagodgica;
* andlise preliminar de requisitos.

Essa andlise preliminar se baseou principalmente nas necessidades imediatas de
criagdo do curso - realizacdo do processo seletivo e matricula - e na andlise da

adaptabilidade da solugdo a infraestrutura do DIEESE para recepcionar o estudante.

Tendo sido possivel encontrar na comunidade de software livre solugdo
compativel com os requisitos, com um histérico de implantagdo razodvel e mais voltado
para a educacdo superior - 0 SAGU (Sistema Aberto de Gestdo Unificada) -, fez-se
primeiramente uma experiéncia com 0 uso no processo seletivo, que ocorreu com

SuUcCcsSo.
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Paralelamente, foi realizada uma anélise pormenorizada dos requisitos atendidos
pelo SAGU e suas caracteristicas gerais foram submetidas aos demais critérios de
selecdo. Em geral, as demais solugdes pesquisadas, embora compardveis do ponto de
vista dos requisitos administrativos, foram descartadas do ponto de vista dos requisitos
estratégicos e até pedagogicos, visto que esse ndo € o foco de boa parte das solugdes de

mercado (como exemplo, cita-se Techne-Lyceum, Cadsoft e Totvs Educacional).

Assim sendo, a solug¢do apresentada pelo SAGU mostrou-se a mais adequada
como ponto de partida para a execucao do projeto, de acordo com avaliagdo resultante
do trabalho da é4rea de TI e das oficinas internas realizadas ao longo do projeto que
tiveram, além dos docentes, a participacdo dos responsaveis pela Biblioteca, Secretaria

Académica e areas de T1 e administrativa-financeira do DIEESE.

O escopo da solucdo foi dado pelo conjunto de problemas existentes mais os que

se puderam prever. Na analise de requisitos, foram privilegiados na seguinte ordem:

1. aqueles que atendiam as necessidades imediatas e aqueles que atendiam as

diretrizes tecnologicas e de integragao;

2. aqueles relacionados as concepgdes e atividades pedagdgicas e académicas do

curso;
3. aqueles que atendiam as formalidades de relacionamento com o MEC;

4. os demais itens de apoio administrativo ou desenvolvimento académico da

Escola.

48



Gest3ao académica

Processo seletivo

Biblioteca i i
Financeiro

Protocolo Sistema de Gestao Educacional Portal do Estudante

Portal Portal do Professor

Ambiente virtual de aprendizagem

Questionario

‘ Avaliacao institucional

Cursos livres / extensao

Desse escopo, todos os moddulos foram implantados, exceto o de Cursos livres/
extensdo, previsto para o primeiro semestre de 2013. Foi através do modulo Avaliagao

Institucional que se aplicou o questionario da presente avaliagdo.

O sistema de biblioteca colocado a disposi¢cao dos estudantes inicialmente foi,
conforme previsto, 0 mesmo utilizado pelo DIEESE. O SAGU fornece integracio nativa
com o sistema de biblioteca Gnuteca, o que, apds avaliagcdo, acarretou a decisdo por
uma mudanca. Porém, o processo de migracdo do acervo do antigo sistema para o novo
durou mais do que o previsto, o que fez com que essa integragdo ndo fosse percebida

pelos usudrios durante o semestre letivo.

Qualquer processo de implantacdo de uma solucdo de TIC tem impacto sobre os
usuarios, e ndo seria diferente nesse caso, em que adicionalmente as tradicionais
dificuldades se somou o fato de a Escola nascer junto com a ado¢do de uma solugdo de
sistema de gestdo académica que envolveu todas as suas atividades. Assim, professores,
estudantes e funcionarios eram igualmente novatos a serem capacitados para uso de
diversas funcionalidades, em mais de um ambiente proporcionado pelo sistema. As
respostas as questdes relativas ao uso do sistema refletem essa situagdo, como se pode

Ver a seguir.
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Comunicacao Interna e Externa da Escola / SAGU: resposta dos estudantes

Questdo 5.3. O sistema de acesso a informacédo (interface) do SAGU,
portal do aluno e portal do professor atende suas necessidades?
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Questao 5.4. Em relacao a qualidade das informacoes e dos servicos
disponiveis no SAGU, portal do aluno e portal do professor, voce
considera que atende as suas expectativas?
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Comunicacio Interna e Externa da Escola / SAGU: resposta dos professores

Questao 2.4. Em relacao a qualidade das informacdes e dos servicos
disponiveis no SAGU, portal do aluno e portal do professor, voce
considera que atende as suas expectativas?
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Ouvidoria

Objetivo: Verificar se a ouvidoria estd implantada e funciona segundo os padroes de
qualidade claramente estabelecidos, dispoe de pessoa e infraestrutura adequados, e os
seus registros e observagoes sdo efetivamente levados em consideragdo pelas instancias
académicas e administrativas.

Est4 sendo estruturada a Ouvidoria da IES, uma éarea que consideramos ser um
instrumento de suma importancia para avaliar cotidianamente os trabalhos da Escola. A
proposta ¢ disponibilizar ja em 2013, o link da ouvidoria no site da Escola e/ou no
portal da forma mais clara e objetiva, com as op¢des completas do cadastro da
reclamacgdo/sugestdo do interessado, fazendo desse instrumento um canal direto de

comunicagdo com a populagdo.

Considerando que a Escola tem apenas um semestre como IES, atualmente a
ouvidoria da Escola estd sendo realizada pela propria Secretaria Académica, com o

controle de pedidos, reclamagdes, encaminhamento e envio de solugdes.
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DIMENSAO 5- AS POLITICAS DE PESSOAL, DE CARREIRAS DO CORPO DOCENTE E CORPO
TECNICO-ADMINISTRATIVO, SEU APERFEICOAMENTO PROFISSIONAL E SUAS CONDICOES DE
TRABALHO.

Objetivos: Verificar se as politicas de pessoal estdo de acordo com o PDI, se as
politicas de capacitagdo e de acompanhamento do trabalho docente estdo sendo
implementadas e acompanhadas, e se o Plano de Carreira, estd sendo implementado e
difundido na comunidade académica. Verificar se as politicas do corpo técnico-
administrativo estdo adequados as politicas constantes dos documentos oficiais da IES,
e se o Plano de Cargos e Salarios esta implementado e difundido.

Politica de pessoal para o corpo docente e para o corpo técnico-administrativo

Para a contratagdo dos professores e demais profissionais, a Escola DIEESE
promove junto ao Sindicato de Professores de Sao Paulo (SINPRO) e ao Sindicato dos
Auxiliares de Administracdo Escolar de Sao Paulo (SAAESP) que representam as duas
categorias, informacdes necessarias para garantir a melhor forma de contrata¢do e o

cumprimento de todas as determinacdes legais.

No primeiro semestre do curso, em agosto de 2012, a Escola fez a contratagao de
quatro professores e remanejou dois técnicos do DIEESE com titulagdo de doutor para
compor o corpo docente. Todos estdo contratados em regime de CLT em tempo integral

ou parcial, da seguinte forma:

* mensalistas: 1 professor contratado por 40 horas semanais; 1 professor
contratado por 30 horas; e 3 professores por 20 horas, reservados 25% do tempo

para estudos, planejamento, avaliagdo e orientacao de alunos;
* horista: 1 professor contratado por 12 horas semanais.

Para o inicio da segunda turma do Curso de Ciéncias do Trabalho, a Escola
expandiu o corpo docente fazendo a contratacdo de mais dois professores com a carga
horaria de 10 horas semanais, ja no primeiro semestre de 2013. No que se refere a

formag¢do dos docentes, segue abaixo a composicao atual:
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Quadro docente Titulagao

5 Doutores
2 Mestres
1 Especialista

Para constituir o corpo técnico-administrativo foram remanejadas duas
profissionais para os cargos de Secretaria Académica e Analista II, pois atendiam as
exigéncias dos cargos e participaram do desenvolvimento do projeto de criagdo da
Escola. O trabalho nas demais dareas administrativas (tecnologia da informacao,
biblioteca, comunica¢do, departamento de pessoal, cobranca e financeiro) ¢ realizado

pela equipe ja existente da mantenedora DIEESE.

Todos os funcionarios da Escola e da mantenedora recebem os seguintes

beneficios:
¢ auxilio alimentagao;
e convénio de saude;
* auxilio creche;
* convénio com farmacia;
* seguro de vida;
* triénio;
* vale transporte.

As contratagdes seguem o Plano de Cargo, Carreira e Salarios (PCCS) da
Escola, construidas para atender as especificidades da gestdo de pessoal de uma
instituicdo de ensino. O PCCS adotou um modelo de remuneracdo e carreira que
combina a titulagdo com experiéncia e avaliacdes periddicas. Este modelo foi uma
escolha estratégica para atrair profissionais com titulagdes elevadas, visando atender as
necessidades de atribuicdo de docéncia em disciplinas especificas e para a defini¢do do

conceito do curso.
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No questionario de avaliacdo os funcionarios se manifestaram a respeito do
Plano de Cargos, Carreira e Saldrios da IES: 55% dos pesquisados responderam que o
PCCS da Escola atende suas expectativas. Diante desse resultado, avalia-se a
necessidade de maior divulgacao do Plano de Cargo Carreira e Salarios. Logo, a dire¢ao

apresentara e distribuira, ainda este ano, o documento do PCCS a equipe.

Questao 3.9. O PCS da instituicdao atende suas expectativas?
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Condigoes de Trabalho e Politicas de Qualificacdo

No questionario respondido por funcionarios, no item que se refere as condi¢des
do local de trabalho, 73% dos pesquisados avaliaram que o espaco da Escola DIEESE
possui condi¢gdes de trabalho adequadas, considerando o espago fisico e os recursos

materiais, conforme mostra o grafico abaixo:
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Questdo 3.2. Vocé avalia que as condicdes de seu local de trabalho (leve
em consideracado o espaco fisico, os recursos materiais), adequadas?
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Quanto aos treinamentos oferecidos pela institui¢do, 55% dos pesquisados
responderam que atendem a suas expectativas. Olhando o resultado do grafico abaixo,
observa-se a necessidade de formular e investir em mais cursos de capacitagdo para o
corpo técnico-administrativo da Escola, pois 18% responderam ndo saber sobre o

assunto e 18% nao desejaram responder.

Questao 3.6. Os treinamentos oferecidos pela instituicao para sua
capacitacao atendem suas expectativas?
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De acordo com o PDI da Escola, as Politicas de Qualificagdo do corpo técnico-

administrativo, sdo as seguintes:
* qualificacdo tematica e institucional para o trabalho contratado;

* requalificagdo a cada 02 anos;
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* requalificagdo no caso de mudanga de contetido do trabalho no mesmo

cargo;
* requalifica¢do no caso de mudanga de cargo;

* comissdo mista - constituida por funcionarios e dire¢do da Escola para
elaboracdo, implantagdo e monitoramento de uma politica de

qualificagdo permanente.

Devido ao curto tempo de vida da Escola, algumas dessas politicas ainda ndo
foram colocadas em pratica. No entanto, no inicio do primeiro semestre letivo investiu-
se em treinamentos especificos para os funciondrios do corpo técnico administrativo e

docentes para utilizagdo do Sistema Aberto de Gestao Unificada (SAGU).

Além disso, as equipes do corpo técnico-administrativas (tecnologia da
informacgdo, biblioteca, comunicagdo, departamento de pessoal, cobranca e financeiro),
jé especializadas nas areas de seu dominio tiveram a oportunidade de se aproximar do
projeto da Escola DIEESE e de se apropriarem de especificidades de suas areas quando
o campo de atuacdo ¢ uma instituicdo de ensino. Varias reunides e grupos de trabalho

foram realizados desde o inicio da construgao da IES.

Quanto as politicas de qualificagdo do professor, a Escola DIEESE, conforme
consta em seu PDI, busca desenvolver um programa de formacdo docente proprio.
Neste primeiro semestre da Escola, os professores foram incentivados a participar de

congressos € eventos voltados aos temas do Curso de Ciéncias do Trabalho.

Uma vez que a IES considera que a capacitagcdo do corpo docente ¢ fundamental
para o bom desenvolvimento das atividades formativas, faz parte da jornada de trabalho
de todos os professores ao menos um periodo por semana para debate, discussdo e
formagdo. Portanto, acredita-se em um processo de formagdo continua da equipe por
meio de atividades coletivas, como hé por parte da Escola uma politica de valorizagdo
da producdo académica, participacdo em simpdsios, congressos, oficinas e palestras
cujos temas sejam de interesse da atividade desenvolvida pelo docente e que tenham
relagdo com as atividades propostas pela IES e pelas metas e objetivos do PPC e PDI da

Escola. Dessa forma, todo o corpo docente, além da liberagdo para a participagdo nos
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eventos académicos, recebe apoio financeiro da IES para auxiliar nas despesas de

viagem, hospedagem e taxas de inscri¢ado.

DIMENSAO 6- ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO, ESPECIALMENTE O
FUNCIONAMENTO E REPRESENTATIVIDADE DOS COLEGIADOS, SUA INDEPENDENCIA E
AUTONOMIA NA RELACAO COM A MANTENEDORA E A PARTICIPACAO DA COMUNIDADE
UNIVERSITARIA NOS PROCESSOS DECISORIOS.

Objetivos: Verificar se organizacdo e a gestdo da IES, especialmente o funcionamento
e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora estdo coerentes com o PDI. Se o funcionamento e representatividade dos
conselhos cumprem os dispositivos regimentais e estatutdrios.

Conforme seu Regimento, a Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho tem um
Conselho de Mantenedores e os seguintes 6rgdos académicos: Conselho Superior,
Conselho de Cursos e Conselho Técnico Cientifico. De uma forma geral, estes 6rgaos
sdo responsaveis em orientar ¢ determinar o desenvolvimento de agdes na Escola
DIEESE. Foram criados antes mesmo do inicio da primeira turma e, durante o primeiro
semestre de 2012, iniciaram suas atividades de forma efetiva, ou seja, pela organizagdo
da sua estrutura, inclusao de representantes institucionais e realiza¢do de reunides, tendo

em vista a abertura da IES.

Pode se constatar desde o primeiro semestre a importancia desses conselhos para
a organiza¢do de agdes dentro da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho. Portanto,
nos proximos semestres, sera dada continuidade ao envolvimento de representantes da
comunidade universitaria no sentido de participar dos processos decisorios da Escola, o

que constitui, dessa forma, uma gestao institucional pautada em principios de qualidade.
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Conselho de Mantenedores

A mantenedora se faz representar por meio de membros eleitos em representagao
das entidades associadas, com o Conselho de Mantenedores que tem a seguinte

constituigao:

* presidente do DIEESE;

* trinta membros da Direcdo Sindical Nacional do DIEESE;
* dezesseis Coordenadores Regionais do DIEESE;

* seis membros das Centrais Sindicais;

¢ diretor e Diretor adjunto da Escola.

Compete ao Conselho de Mantenedores:

* avaliar e definir as linhas de acdo da Escola, cumprindo e fazendo cumprir este
Regimento, controlar a administragdo do patrimdnio social e praticar todos os
atos que visem dotar a Escola dos meios necessarios para atingir os objetivos e
finalidades para as quais foi criada, bem como ordenar despesas autorizadas;

* apreciar os relatérios da Direcdo da Escola. Apreciar e dar parecer sobre o
Planejamento Anual e Or¢amento da Escola;

* nomear ou destituir o Diretor e o Diretor Adjunto da Escola;

* aprovar o Regimento da Escola.

O Conselho de Mantenedores foi constituido em 2010, quando foi realizada a
primeira reunido e aprovagdo das indicagdes de representantes para a constitui¢do deste
Conselho, do Conselho Superior, do Conselho Técnico Cientifico e do Conselho de

Cursos e da Comissao Propria de Avaliagdo — CPA.

Desde entdo, ja ocorreram seis reunides do Conselho de Mantenedores, sendo a
5% reunido em abril 2012, antes da abertura do processo seletivo para o inicio do periodo
letivo em agosto. A 6 reunido foi realizada em novembro de 2012, j& ao final do
primeiro semestre da primeira turma do Curso de Ciéncias do Trabalho. Essas reunides

foram de suma importancia para a defini¢do dos trabalhos da Escola, bem como para a
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tomada de decisdes relativas aos processos seletivos de 2012 e 2013. Todas as atas das

reunides foram registradas em cartorio e estdo arquivadas na Secretaria Académica.

Conselho Superior — Composicio:

*  Diretor da Escola;

*  Diretor adjunto;

*  Coordenador administrativo-financeiro;

*  Coordenador académico;

*  Coordenadores de cada curso;

*  trés representantes da mantenedora;

* um representante de cada Central Sindical associada ao DIEESE;
*  trés representantes da Comunidade Cientifica;

* um docente de cada curso;

* um discente de cada curso.

* um representante dos funcionarios.

Compete ao Conselho Superior:

* apreciar o Regimento da Escola, bem como suas eventuais alteragdes,
submetendo-o a aprovacao do Ministério da Educacao;

* apreciar os planos de atividade da Escola;

* homologar as decisdes dos Conselhos de cursos relativas a estrutura
curricular dos cursos, atividades de extensdo e pesquisa, e institui¢do de
cursos de pos-graduacao;

* zelar pela qualidade dos procedimentos de ensino, pesquisa e difusdo dos
produtos académicos da Escola;

* acompanhar as politicas de implantagdo e desenvolvimento da Proposta
Pedagogica da Escola;

* acompanhar as diretrizes e politicas de desenvolvimento do corpo técnico

¢ administrativo e docente da Escola;
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* viabilizar a publicagdo de produgdes elaboradas por docentes e alunos;

* solucionar, nos limites de sua competéncia, 0s casos omissos neste
Regimento e as diividas que surgirem de sua aplicagao;

* apreciar os relatorios da Diretoria;

* sugerir medidas que visem o aperfeicoamento e desenvolvimento das
atividades da Escola e opinar sobre assuntos pertinentes submetidos pelo
Diretor;

* julgar a concessdo de dignidade académica;

* representar, junto aos orgdos competentes do Ministério da Educacdo
contra o Diretor ou a Entidade Mantenedora quando do descumprimento

das normas legais;

* estabelecer diretrizes e acompanhar a execucdo e os resultados do

sistema de avaliagdo dos cursos da Escola;

* propor a Entidade Mantenedora a celebracdo de acordos e convénios de
cooperagdo técnica e financeira com entidades nacionais e estrangeiras, e

homologa-los quando por ela autorizados;

* julgar os recursos interpostos de decisdes dos demais 6rgdos, em matéria
didatico-cientifica e disciplinar;

* exercer as demais atribuigdes previstas em legislagdo e normas

especificas e neste Regimento.

A primeira reunido do Conselho Superior ocorreu em novembro de 2012, na
sede da Escola DIEESE. Nela se apresentaram quando foram apresentados aos membros
do Conselho os resultados das atividades realizadas pela Escola desde o inicio do
semestre, e a definicdo de encaminhamentos para a finalizagdo do semestre em curso e

para o semestre seguinte.

Conselho de Cursos

O Conselho de Cursos da Escola congrega:
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* Conselho de Cursos de Graduagao;
* Conselho de Cursos de Pos-Graduagao.

O Conselho de Cursos de Graduacdo poderda agrupar diversos cursos afins, ou
constituir-se isoladamente por um curso. Congrega academicamente, além dos cursos de
graduacdo, os programas de extensdo e cursos sequenciais por campos especificos do

saber.

Composicao do Conselho de Curso:

* Diretor da Escola, seu presidente;

* Diretor adjunto;

* Coordenador de cada curso;

* Coordenador Académico;

* Secretario Académico;

* dois docentes representantes de cada curso;

* dois representantes dos alunos de cada curso.

Compete ao Conselho de Curso:

* participar da elaboragdo do projeto pedagodgico dos cursos, submetendo-os a
apreciacdo do Conselho Superior;

* acompanhar o desenvolvimento e avaliacdo dos cursos;
* aprovar o calendario escolar;

* propor alteragdes no curriculo dos cursos, submetendo-as a aprecia¢do e
aprovacao do Conselho Superior;

* aprovar as diretrizes dos estagios curriculares supervisionados;
e aprovar o desenvolvimento de projetos;

* interagir com a comunidade (académica e sindical), adequando os cursos as suas
necessidades e expectativas.

Uma vez que a IES encontra-se em seu primeiro semestre de funcionamento, e a
criagdo dos demais cursos depende do reconhecimento do Bacharelado Interdisciplinar
em Ciéncias do Trabalho, as atividades relacionadas ao Conselho de Cursos ainda nao

foram implantadas. As atividades relativas ao acompanhamento, desenvolvimento,
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avaliagdo sdo desenvolvidas cotidianamente pela coordenacdo do curso, direcdo e
equipe de docentes, ndo havendo até o presente momento necessidade de reunido do
Conselho de Curso do Bacharelado, embora este ja tenha sua composicao definida. O
Conselho de Cursos s6 sera estruturado a partir do momento da oferta de outros cursos

pela IES.

Conselho Técnico Cientifico

O Conselho Técnico Cientifico, de carater consultivo, tem a seguinte composi¢ao:

* Diretor da Escola;
* Diretor adjunto;

* os Coordenadores de Pesquisa, Estudos e Desenvolvimento e Relagdes Sindicais
do DIEESE;

* cinco Supervisores Regionais do DIEESE;
* até dez membros da Comunidade Cientifica convidados;

* até vinte membros de Instituigdes de Ensino Superior nacional e internacional
convidados;

* um representante da Secretaria de Formagao de cada Central Sindical associada
ao DIEESE;

Compete ao Conselho Técnico Cientifico:

* indicar programas de cursos inovadores;

* propor a realizagdo de pesquisas e investigagdes sociais;

* recomendar o desenvolvimento de projetos de cooperagdo técnica;
* apoiar tecnicamente o desenvolvimento dos trabalhos da escola;

* avaliar as atividades realizadas pela escola;

Para compor o Conselho Técnico Cientifico, a Direcdo da Escola DIEESE de
Ciéncias do Trabalho, juntamente com a Coordenagdo do Curso, enviou convite aos
membros indicados para participagdo neste Conselho e convocou-os para a primeira
reunido, realizada em setembro de 2012. Dessa forma, foram confirmadas as
participagdes de representantes de diversas instituicdes para contribuir com a Escola
DIEESE. A expectativa para o ano de 2013 ¢ que este Conselho se envolva com a

analise e a escolha de algumas das linhas de pesquisas propostas para a Escola DIEESE,
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j& citadas na dimensdo 2, a fim de que os representantes académicos desse 6rgao

auxiliem na condugdo de um trabalho direcionado e consistente.

DIMENSAO 7- INFRAESTRUTURA FiSICA, ESPECIALMENTE A DE ENSINO E DE PESQUISA,
BIBLIOTECA, RECURSOS DE INFORMACAO E COMUNICACAO.

Objetivos: Verificar se a infraestrutura fisica da IES, especialmente a de ensino e
pesquisa, biblioteca, recursos de informag¢do e comunicagdo, esta coerente com o PDI
Se ha instalagoes gerais para o ensino, espagos de convivéncia, com qualidade
adequada. Biblioteca, acervo, servicos e espaco fisico- Verificar se as agoes de
atualiza¢do e ampliagdo do acervo bibliogradfico estdo adequadas.

\

Esta dimensdo refere-se a coeréncia da infraestrutura fisica - especialmente a
destinada a ensino e pesquisa, biblioteca e recursos de informag¢do e comunicagdo
colocados a disposi¢do da comunidade académica, como o estabelecido nos seguintes
documentos de referéncia: Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Projeto
Pedagogico do Curso (PPC) de Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias do Trabalho e
Regimento Interno, desenvolvidos e aperfeicoados desde 2006 pelo DIEESE, ao longo

do processo de criagdo da Escola.

A Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho, situada a Rua Aurora, 957, Santa
Ifigénia, em Sao Paulo, capital, estd em funcionamento desde agosto de 2012. O prédio,
que possui oito andares, sedia a mantenedora da Escola, o Departamento Intersindical
de Estudos Socioeconomicos — DIEESE- do 1° ao 4° andar, e a Escola, que esta

acomodada do 5* ao 8° andar.

Com 3.049 m?, o edificio passou por reforma, que se investiu em adaptacdes na
infraestrutura fisica, com benfeitorias no imovel, moveis, maquinas, hardware e acervo
bibliografico. Apos a reforma, o prédio da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho

ficou adaptado com a seguinte infraestrutura:
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TERREQO

* recepgao;
e auditorio;

¢ mezanino/lanchonete.

5° ANDAR

* Diretoria da Escola;

* Diretoria adjunta/coordenagdo de curso;
* Secretaria académica/tesouraria;

* sala de Reunido 2;

* sala de Reunido 3;

* sala de Reunido 4;

* sala dos professores 1;

* sala dos professores 2;

* sala de Reunido dos Professores;

e salade Aula 1.

6° ANDAR

* Sala de Aula 2;
e Sala de Aula 3;
e Sala de Aula 4.

7° ANDAR

* biblioteca;

e laboratorio de informatica/sala de estudo.

8° ANDAR

e centro Académico;

* terrago/espago de convivéncia.



Recursos de Tecnologia de Informac¢io e Comunicacio (TIC)

Como se apontou no documento Plano Preliminar de Desenvolvimento de TIC,
apresentado ao MEC em mar¢o/2011:
[...] o projeto politico-pedagogico devera fornecer as indica¢des necessdarias para que
os mecanismos de gestdo estejam mapeados e especificados, de forma a subsidiar o
desenvolvimento ou a escolha de processos e software que melhor os implementem. E
essa concep¢do, traduzida também no plano organizacional, que exige um processo de
avaliagdo continuo e articulado entre as unidades de gestdo administrativa,
pedagogica, académica, de TIC, de Biblioteca, de Comunica¢do, com uma abordagem
de gestdo de servigos centrada no estudante, a partir de suas necessidades e praticas de
uso.

De acordo com essa diretriz, a CPA, que teve em seu interior representantes de todas

as areas, trabalhou conjuntamente na defini¢do e articulacdo das questdes apresentadas a
comunidade para avaliagdo.
Método e instrumentos:
Definiu-se como método e instrumentos de avaliagao
* aplicagdo de questiondrio on-line respondido por discentes,
docentes e funcionarios técnico-administrativos;
* analise do PDI e do PPC;
* andlise do processo de implantacio do sistema de gestdo

educacional (SAGU) e relatérios de desenvolvimento produzidos
no periodo

Aspectos avaliados:

Infraestrutura e servigos de TIC

1. Servicos e Infraestrutura / Equipamentos e Recursos audiovisuais

Uma primeira avaliacdo sobre a infraestrutura de TIC diz respeito a necessidade de

um Laboratério de Informatica nos moldes como havia sido enunciado no PDI. A época
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de sua elaboracdo, acreditava-se que esse era um item obrigatério na constituicdo de
uma [ES, qualquer que fosse o seu campo de atuagdo. Com a constatagdo posterior de
sua ndo obrigatoriedade e a evolucao das discussdes pedagdgicas, ficou claro que, ao
lado de prover os equipamentos e recursos necessarios para realizacao das atividades de
ensino e pesquisa, ndo se justifica a criagdo de um espaco especifico para “atividades de
informatica”. Em lugar disso, o espago da Biblioteca deverd admitir a instalagdo
paulatina de equipamentos para consulta ao acervo e acesso a internet, 3 medida da

necessidade.

Por outro lado, uma vez que as atividades em sala de aula podem requerer acesso a
internet, foram adquiridos alguns computadores moéveis para uso pelos professores e,

eventualmente, pelos estudantes, nesses espagos.

Abaixo, segue a tabela comparativa dos recursos previstos no plano de ocupacao

2011-2014 com os adquiridos e em uso até o momento:

Plano de ocupacao 2011-2014 - Disponiveis para uso desde jul/2012
laboratorio de informatica

20 computadores padrao PC com * 4 desktops para consulta ao acervo da
monitor LCD, processador de
nicleo duplo (no minimo),
memoria 3GB (no minimo),
unidade Optica, interfaces de Académica
comunica¢do em rede RJ-45 e/ou
sem fio, leitor de cartoes,

Biblioteca e internet

e 2 desktops para o trabalho da Secretaria

* 7 laptops para professores, dire¢do e uso

webcam, microfone, saida para geral

audio de alta definicdo, software Todos os equipamentos estdo dentro das
operacional, de escritério e de
seguranga, fones de ouvido.

especificagdes minimas

1 data show suspenso de alta e 2 data shows (1 fixo e outro circulante)
luminosidade, contraste e

resolu¢do, conectividade padrio e

HDMI

1 tela de projegdo e 2 telas de projecdo
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3 pontos de acesso com interface de

comunicagao sem fio

Acesso a Internet banda larga (8 Mbps

em fibra-optica), ndo exclusivo da Escola

caixas de som de alta qualidade para o

auditorio e sala de aula

Questdes da Avaliacio de infraestrutura de TIC aplicadas em 2012.

A avaliagdo foi obtida por meio de questionario respondido por estudantes,

professores e funcionarios, ao final do segundo semestre de 2012.

Dado o fato de que a Escola iniciou suas atividades com a primeira turma do
Bacharelado no segundo semestre de 2012, o primeiro processo de avaliagdo, ocorrido
ao final do semestre, teve como foco registrar uma situagdo inicial de uso da
infraestrutura fisica, da biblioteca e dos recursos e tecnologias de informacdo e
comunicagdo (TIC), a partir da qual se poderé analisar a evolugdo, a luz da concepgao

politico-pedagdgica da Escola.

Os servigos de TIC associados ao desenvolvimento do sitio institucional e

implantagdo do sistema de Gestdo Académica, foram tratados na dimensao 2.
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Biblioteca

Em agosto de 2012 a Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho entrou em
atividade e inaugurou-se, oficialmente, sua biblioteca. Conforme previsto no Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI -, A IES desenvolveria um projeto de
reestruturacdo e adequacdo do acervo que, tendo sido doado pela mantenedora, o
DIEESE, para a Escola, ndo possuia caracteristica técnicas que atendessem

inteiramente as necessidades de uma faculdade.

As principais acdes foram

. atualizagdo e adequacdo do acervo;

. adocdo de novo software para a biblioteca;
. atualizacdo das normas;

. melhoria nos servigos para os usuarios

. aquisicao de mobilidrio;

. aquisi¢ao de equipamentos;

. seguranca;

. espaco fisico.

Acervo

Atualmente a biblioteca conta com um acervo e mais de 28.410 titulos, entre
livros, artigos, teses e dissertacdes, obras de referéncias, trabalhos técnicos do DIEESE
e outras midias. Esse acervo estd devidamente processado e disponibilizado em um

catalogo on-line.

A Biblioteca mantém permuta com instituigdes académicas, governamentais e
outras; somando 15 periddicos de universidades e instituicdes governamentais, além de
disponibilizar acessos remotos nas bases de dados do Scielo, CAPES, IBICT, Banco de

Teses da USP e Unicamp, entre outros.
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Possui assinatura dos 06 (seis) principais jornais de circulagdo diaria, e 03 (trés)

assinaturas de revistas semanais.
Gestao Informatizada

Em outubro de 2012 foi implantou-se o sistema informatizado de bibliotecas, o

Gnuteca, em substitui¢do ao PHLS.
Comissao da Biblioteca e Politica de Acervo

Com o inicio das atividades da Escola, foi possivel constituir a Comissdo da

Biblioteca que de acordo com artigo 2 do regimento, ¢ constituida por:

* trés representantes do corpo docente;
* um bibliotecario;

* um representante administrativo;

* dois representantes do corpo discente;

* um representante da direcdo.

Essa comissdo aprovou, em seu regimento proprio, as normas de utilizagdo da
Biblioteca e o documento de Politica de Selecdo e Crescimento do acervo, este ultimo
responsavel pela constituicdo do acervo, formas de aquisicdo, desbastes e descarte,

sempre visando aos interesses académicos.

Usuarios

Em 2012 foi realizado o I Modulo de Treinamento para a Utilizagdo da

Biblioteca entre o corpo docente, corpo discente e funciondrios da Escola.

A Biblioteca entrou no Programa de Comutacdo Bibliografica (Comut), para
disponibilizar copias autorizadas provenientes de outras instituicdes. Mantém ainda, o
servico de EB — Empréstimos entre Bibliotecas. No ano de 2012, realizou cerca de 45

Ebs.
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Infraestrutura

A biblioteca utiliza 192 m2, possui sala de processamento técnico, espago para

o acervo fisico, sala de leitura e trabalhos, espago para mesas de estudos.

Equipamento

Possui 04 (quatro) terminais de computadores por meio dos quais os alunos
podem consultar o catdlogo da biblioteca e outras bases para realizar suas pesquisas e

trabalhos.

Disponibiliza, ainda, a rede Wi-fi e em cada mesa de consulta, possui pontos de

rede cabeada para acesso a internet.

Mobiliario
* oito mesas para estudos;
* vinte e quatro cadeiras;
* carrinho para publicagdo;

* armario porta volumes com 12 portas.

Seguranca

Foram instaladas cameras de seguranga, portas automaticas, hidrantes internos e

extintores e alarmes de incéndio para maior seguranca do local.

Meio Ambiente

Ha uma preocupagdo com relacdo ao meio ambiente e a conservagdo do acervo.
Para tanto, estdo instalados oito aparelhos de ar condicionado, que permitem o controle
da umidade e temperatura do ambiente. O acervo esta disposto de forma a captar

melhor a iluminagdo natural, e a iluminacao artificial estd instalada de tal modo que nao
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haja muita incidéncia sobre as publicagdes. Para evitar ruidos e proliferaciao de pragas e

insetos, as janelas permanecem fechadas.

No final de 2012/ inicio de 2013 foi realizado a higienizacdo anual do acervo, o

que permitiu separar algumas obras que necessitavam de reparos ou restauros.

Equipe

Para atender a demanda de todos os usuarios da Biblioteca, a equipe ¢

constituida por 01 (um) bibliotecério e 04 (quatro) auxiliares.
Horario de atendimento

A Biblioteca funciona de segunda-feira a sexta-feira das 08:00h as 21:30h. E
aos sabados das 08:00 h as 12:00h.

Avaliacao dos alunos e professores:

No final de 2012 houve uma avaliagdo interna da IES pelo corpo docente,
discente e funcionarios. Quanto a biblioteca, os alunos responderam as seguintes

questdes, cujas respostas ja foram apresentadas na dimensao 2:

Questdo 3.1. A Biblioteca possui acervo suficiente e adequado para
atender o curso?

5%
24—

®sSim
= Em parte
5 MNao .
@ M3o sei
5% sos=
® N3o desejo responder
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Questdo 3.4. O horario de funcionamento da biblioteca & compativel as
necessidades dos estudantes?

®sSim
Ern parte
Maa

@ Mo sei

® M3o desejo responder

Acoes planejadas e realizadas

Todas as agdes previstas no projeto foram realizadas. As questdes de melhorias
ambientais, fisicas e no acervo foram executadas com qualidade, como pode ser

constatado pela avaliacdo interna da IES.
Pontos a serem fortalecidos

* melhorar a comunicacdo entre a biblioteca, alunos, professores e

funcionarios;

* conscientizar com treinamento a importancia e utilizagdo desta unidade

de informagao e estudo para a pesquisa académica;

* insistir na participacdo da equipe da biblioteca para a padronizacao das

normas nos trabalhos académicos realizados.

DIMENSAO 8- PLANEJAMENTO E AVALIACAO, ESPECIALMENTE EM RELACAO AOS
PROCESSOS, RESULTADOS E EFICACIA DA AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL.

Objetivos: Verificar se a CPA esta implantada e funciona adequadamente, ha efetiva
participagdo da comunidade interna e externa no processo de autoavalia¢do, e ha
divulgacdo das andlises e dos resultados das avaliagoes, acessiveis a comunidade
académica.
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Conforme apresentado no inicio deste documento, esta foi a primeira avaliagao
institucional realizada na Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho, tendo em vista que a
IES iniciou sua primeira turma no segundo semestre de 2012. Apesar do curto tempo, a
Escola percebeu a importincia de realizar, neste primeiro semestre de instituicdo, uma
avaliagdo institucional utilizando as contribui¢des para melhorias futuras. Para tanto, a
CPA foi instituida, apés um processo de sensibiliza¢do entre os alunos, professores e

funciondrios para participarem como membros da CPA, com a seguinte composi¢ao:

* Diretor;

* Diretor adjunto;

* Secretario académico;
* dois discentes;

* dois docentes;

* dois funcionarios;

* 1 representante da sociedade civil (que se integrard ao grupo em 2013).

Com a Comissao Propria de Avaliagdo - CPA - constituida, iniciou-se o processo
de planejamento das atividades por meio de reunides para a preparagdo do processo de
avaliacio institucional. E importante destacar o tempo utilizado para a formacio e
preparo das atividades da avalia¢do, considerando a necessidade que se tinha de
conhecer as atribui¢des de uma CPA e a compreensdo de cada etapa da avaliagdo
institucional. Com isso, fica evidente que a CPA teve que buscar conhecimento sobre as
especificidades de um ambiente educacional, e garantir o cumprimento das
determinagodes legais, tanto do Ministério da Educa¢dao- MEC, quanto o disposto no
proprio Regimento da IES, para a realizagdo correta e transparente da avaliacdo
institucional da Escola DIEESE.

Constata-se, ainda, a realizagdo de um processo democratico no planejamento
das acdes da autoavaliagdo e a participagdo efetiva de todos os membros da CPA nas
reunides, encontros e nas demais formas de comunicagao.

Quanto aos resultados, foram divulgados primeiramente a CPA para
sistematizacdo das informagdes neste relatdrio e, apds sua aprovacdo e envio ao

Ministério da Educacdo, serdo entdo divulgados a toda a comunidade académica.
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DIMENSAO 9- POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

Objetivo: Verificar a adequagdo das politicas de acesso, sele¢cdo e permanéncia de
estudantes (critérios utilizados), se ha mecanismos adequados para conhecer a opinido
dos egressos sobre a formagdo recebida, tanto curricular quanto ética, para saber o
indice de ocupagdo entre eles, a opinido dos empregadores dos egressos. E se esta
politica esta de acordo com o PDI.

Para esta dimensdo avalia-se que a Escola DIEESE possui em sua estrutura
adequacdo das politicas de acesso, sele¢do e permanéncia dos estudantes, considerando
os critérios utilizados desde o0 momento da inscri¢do do candidato no processo seletivo e
durante o periodo letivo.

Para conhecer melhor o perfil do candidato e tornar esse contato uma forma de
aproximacdo com a comunidade externa, a Escola desenvolveu um processo seletivo
proprio. No ato da inscricdo o candidato reponde a um questiondrio socioecondomico
com questdes basicas, como tipo de escolaridade, nivel de escolaridade dos pais, forma
de ocupacao no mercado de trabalho, entre outras questdes etc. Em seguida, o candidato
deve anexar a seu formulario de inscricdo o “memorial do candidato”, documento no
qual relata:

* a experiéncia de vida, destacando as informacdes mais importantes (vida
pessoal, trabalho, estudo, militdncia), ou seja, os aspectos que julgar mais
relevantes em sua trajetoria social;

* as relagdes existentes entre sua experiéncia de vida e a proposta do Curso de
Ciéncias do Trabalho da Escola DIEESE;

* os interesses e expectativas em relagdo ao Curso de Ciéncias do Trabalho da

Escola DIEESE.

Com esses instrumentos foi possivel conhecer a opinido dos candidatos quanto a
proposta inovadora do curso e perceber quais seriam suas reais intengdes e expectativas
na realizacdo dessa graduacao.

Pensando na permanéncia do aluno na IES, a Escola DIEESE de Ciéncias do
Trabalho ofertou para a primeira turma do Curso uma bolsa de 50% a todos os

estudantes, beneficio que serd concedido também a segunda turma.
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Participacio do estudante na Escola

Neste primeiro semestre houve um esfor¢o continuo da Escola DIEESE em
estimular a participa¢do do aluno em atividades da IES, enviando convites para eventos
realizados na Escola, bem como incentivando a participacdo efetiva nas proprias
atividades de avaliacdo das disciplinas. Sobre o assunto, cabe informar que foram
divulgadas as produgdes dos alunos desenvolvidas por meio da Atividade Programada
de Pesquisa, por meio de CD, com a gravagcdo das apresentagdes dos trabalhos
realizados em sala de aula. Espera-se, com esta pequena experiéncia, promover ao longo
de 2013 outras producdes dos alunos.

Ressalta-se o esforco de integracdo realizado a partir das Atividades
Programadas de Pesquisa desenvolvidas durante o semestre ¢ acompanhadas durante
um dia escolhido de cada semana por todos os docentes, ou seja, nesse periodo havia na
IES cinco docentes acompanhando as atividades dos alunos. Foram montados cinco
grupos de trabalho, que se tornaram momentos de grande aproximagao entre docentes e
alunos. Os espagos de reflexdo, discussdo e criagdo possibilitaram além de abordar
temas do dia-a-dia dos estudantes na IES, desenvolver o trabalho de pesquisa e de
conclusao do semestre por cada um dos grupos.

A preocupagdo em conhecer as demandas e o perfil dos estudantes sempre
esteve presente, seja na formagdo dos grupos de trabalho, nas atividades socioculturais
desenvolvidas, nos convites enviados para participacdo em eventos realizados pela
mantenedora, como semindrios, debates, palestras. Fato que confirma o esfor¢o em
aproximar o estudante da IES.

Para auxiliar o acompanhamento pela coordenacdo e direcdo e possibilitar a
participagdo de todos os discentes nas decisdes da Escola, o Conselho Superior da
Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho, foi constituido além de outros membros, por
um representante do corpo discente do Curso de Ciéncias do Trabalho, conforme consta
no Regimento da IES. Em novembro de 2012, foi realizada a primeira reunido desse
Conselho, que contou com a participagdo do discente da primeira turma, que se
disponibilizou a integrar o 6rgdo, em consonancia com os demais estudantes. Outra

iniciativa foi a eleicio de um representante discente da turma, o qual visitou
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frequentemente a sala da dire¢do e da Secretaria Académica, trazendo preocupagdes e

demandas da turma.

DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA, TENDO EM VISTA O SIGNIFICADO

SOCIAL DA CONTINUIDADE DOS COMPROMISSOS NA OFERTA DA EDUCACAO SUPERIOR.

Objetivo: Verificar se a sustentabilidade financeira apresentada pela IES esta

coerente com o estabelecido em documentos oficiais, se ha compatibilidade entre a

proposta de desenvolvimento da IES e o or¢camento previsto, a alocagdo de recursos

para as atividades previstas, cumprimento das obrigagoes fiscais e trabalhistas, os

mecanismos de controle e acompanhamento.

A sustentabilidade financeira ¢ fundamental para qualquer institui¢do, porém ao

busca-la ¢ necessario ndo se afastar dos objetivos e finalidades genuinas da instituicao,

se atendo-se aos valores e a sua razdo de existir. Logo, as ac¢des realizadas no primeiro

ano de vida da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho e previstas para o ano de 2013

consideram, além do aspecto da sustentabilidade financeira, os seguintes pontos

norteadores desse processo:

A Escola nasceu a partir de uma demanda historica do movimento sindical que
percebeu a importancia de uma instituigdo de ensino que contribuisse para
formag¢do das futuras geracdes da classe trabalhadora, formando sujeitos
inovadores, criticos e geradores de conhecimento a partir da perspectiva do

trabalhador.

E mantida pelo Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos
Socioeconémicos — DIEESE — uma associagdo civil, privada, sem fins
lucrativos, criada e mantida pelo movimento sindical e que atua nas éareas de

educacdo, assessoria e pesquisa desde 1955.

As fontes de financiamento do DIEESE sdo da receita sindical - mensalidade de
seus associados - e a receita ndo sindical - convénios e contratos mantidos com
orgdos publicos municipais, estaduais e federal para o desenvolvimento de
estudos, pesquisas e atividades de formacdo, visando subsidiar a agdo e as

politicas publicas nas areas de interesse dos trabalhadores.
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* A IES oferece um bacharelado cujo campo de conhecimento estd em processo de
construcdo, uma vez que nao ha epistemologia e metodologias especificas. A
producdo de conhecimento tem como ponto de partida o conhecimento e
experiéncia acumulados pelo proprio trabalhador em sua trajetoria de vida. Este
curso de bacharelado na area de Ciéncias do Trabalho ¢, portanto, um curso

experimental e interdisciplinar.

Sem perder de vista esses principios, a gestdo administrativa e financeira busca a
melhor aplicacdo de recursos para que a Escola possua os meios necessarios para atingir

seus objetivos e finalidades com exceléncia e sustentabilidade.

Primeira etapa: captacio de apoio junto ao Movimento Sindical e Ministério do

Trabalho e Emprego.

Como ja dito, a Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho foi criada por uma
demanda do movimento sindical. Essa construcao se iniciou em 2005, durante as
comemoracdes dos 50 anos do DIEESE, quando a direcdo técnica-sindical e os
associados do DIEESE aprovaram a criacdo de uma Escola para tratar das questdes do
trabalho sob a otica dos trabalhadores. A partir desta decisdo, o DIEESE- entidade
mantenedora da Escola - constituiu um grupo de trabalho formado por técnicos da
instituicdo, especialistas convidados, assessores e dirigentes sindicais para iniciar sua

construcao.

O Ministério do Trabalho e Emprego — MTE - desde 2007 apoiou esta iniciativa,
e, por meio de convénios firmados, destinou recursos especificos para o

desenvolvimento e implantagcdo da Escola, bem como a formagao de seu corpo docente.

O processo de desenvolvimento da Escola culminou com a formagao da primeira
turma de Bacharelado em Ciéncias do Trabalho em agosto de 2012. Entretanto, apesar
do DIEESE continuar recebendo apoio do MTE para a implantacdo de sua Escola, os
recursos advindos deste oOrgdo ndo sdo destinados a financiar a estrutura de

funcionamento da Escola, cujo custo mensal por aluno ¢ de aproximadamente

R$1.100,00 (valores atuais).
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Entendendo que o publico alvo da Escola teria dificuldades em arcar com uma
mensalidade que cobrisse o custo mensal estimado por aluno, a Mantenedora ofereceu
uma bolsa de 50% no valor da mensalidade para todos os alunos da primeira e da
segunda turma. Esse apoio estd garantido pelo DIEESE para todos estes alunos até o

final do curso.

A celebracdo de outros projetos e parcerias com organizacdes financiadoras e a
estruturacdo de uma politica de bolsa junto ao Programa de Financiamento Estudantil —

FIES - fazem parte da politica permanente de captagdo de recursos da Escola.

Segunda etapa: Sistema de Gestao e Investimentos em Infraestrutura Fisica e em

Pessoal

Durante a fase de desenvolvimento da Escola, uma das questdes discutidas pelo
grupo era quanto ao sistema de gestdo a ser utilizado. Apos ampla pesquisa foi
encontrado um sistema de gestdo educacional que atendia as necessidades da Escola e
que era gratuito, pois se tratava de software livre. Este sistema chama-se SAGU -
Sistema Aberto de Gestdo Unificado. Apesar do SAGU ndo ter custo para sua
utilizagdo, era necessario desenvolver todas suas funcionalidades para adequa-lo as
necessidades da Escola. Para isso, foi realizado um processo licitatorio onde a Empresa
Solis Cooperativa de Solug¢des Livres Ltda., foi vencedora. O SAGU entrou em
funcionamento em julho de 2012 e auxilia todo o processo de gerenciamento da
instituicao, desde a area educacional até a area administrativa e financeira. As equipes
envolvidas na utilizagdo desse sistema passaram por treinamento € possuem a

disposi¢do um canal de suporte para eventuais necessidades.

Com relacdo a infraestrutura fisica, a entidade mantenedora, investiu
R$1.742.697,00 (um milhdo, setecentos e quarenta ¢ dois mil, seiscentos e noventa ¢
sete reais) em benfeitorias no imdvel, moveis, maquinas, hardware, acervo bibliografico
e pessoal até o final de 2012. Para 2013 esta estimado um total de R$1.001.826 (um
milhdo, um mil, oitocentos ¢ vinte e seis reais) de investimentos de acordo com a tabela

abaixo:

78



1. Tabela de Investimentos

2011/2012 2013
Moveis e Utensilios 147.811,53 25.000,00
Maquinas e Equipamentos 211.457,03 0,00
Hardware e Software 51.543,43 20.000,00
Acervo Técnico e 3.297,31 3.000,00
Bibliografico
Bem feitorias em imovel 956.683,21 0,00
Total de Imobilizado 1.370.792,51 48.000,00
Despesas com Pessoal 371.905,10 953.826,00
Total de Investimentos 1.742.697,61 1.001.826,00

Terceira etapa: Politica de sensibilizacdo de instituicdes com relacdo a auxilio

educacio para seus trabalhadores

Além da bolsa oferecida a todos os alunos de 50% do valor da mensalidade no
ato da matricula, a Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho vem atuando diretamente
junto as instituicdes e sindicatos que possuem trabalhadores com interesse em cursar o
bacharelado, a fim de sensibiliz4-los quanto a importancia de um auxilio por meio de
bolsas de estudo. Metade dos alunos da primeira turma ¢ beneficiada com bolsas

integrais ou parciais oferecidas pelas entidades nas quais trabalham.

Quarta etapa: Educacio a distancia

Ainda neste ano de 2013 serd estruturado um grupo de trabalho para estudar e
discutir a proposta de oferta do curso na modalidade a distancia. A educagdo a distancia
podera ampliar a procura pelo curso de bacharelado, pois possibilita maior flexibilidade
e facilidade ao aluno além de mensalidades mais acessiveis. Contudo, ha enorme

preocupacdo com a qualidade e com a fidelidade ao projeto pedagdgico.

Consideracoes Finais desta Dimensao
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A Escola esta ha menos de um ano em atividade, oferecendo um curso inovador,
experimental e interdisciplinar. Suas caracteristicas e proposta pedagdgica trazem
desafios a gestdo, exigindo criatividade no planejamento das a¢des e escolhas criteriosas
para que a sustentabilidade financeira seja garantida e a realizagdo plena de seu projeto
pedagbégico seja alcangada. A gestdo vem trabalhando na estruturacdo e na
aplicabilidade das ag¢des apresentadas acima, garantindo estabilidade e a consolidagao
da sustentabilidade financeira futura em consonancia com os valores e objetivos da

instituigao.
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CONSIDERACOES FINAIS

Acredita-se que a Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho, apesar do pouco
tempo de funcionamento realizou as exigéncias previstas pela legislacdo em relagdo a
Autoavaliagdo Institucional, orientada pelo CONAES, que tem como finalidade
desenvolver uma cultura de avaliacdo permanente na IES, com o intuito de melhoria
continua da qualidade da educacdo superior, bem como ampliagdo da efetividade

institucional académica e social das IES.

Conforme apontado anteriormente, o projeto de criagdo da Escola DIEESE de
Ciéncias do Trabalho surgiu de um amplo processo participativo e a sua implantacdo e
existéncia foi e serd acompanhada da participagdo do corpo discente, docente,
funcionarios e da sociedade civil. A instituicdo prima pelo seu papel social e pela

garantia da participacdo de todos os envolvidos na sua formulacdo e existéncia.

Nesse sentido, ainda que a primeira experiéncia de autoavaliagdo tenha
prescindindo da participacao efetiva de um representante da sociedade civil, afirma-se o
compromisso de garantir a incorporagao desses representantes em 2013 e que a proxima
etapa de autoavaliacdo sera realizada a partir da apresentagdo e discussdo do presente
relatorio, para em seguida, desenvolver a etapa de planejamento dos proximos semestres

letivos.

Reafirma-se ainda o compromisso social dessa institui¢do em relacdo a execucao
das metas, objetivos e atividades previstas tanto no Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho, quanto do Projeto
Pedagogico do Curso de Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias do Trabalho — PPC,

para o desenvolvimento das seguintes atividades educacionais:

e propiciar uma formacdo humana e cientifica critica que possibilite aos
graduandos produzir conhecimento em Trabalho como atividade humana e atuar

na realidade social em que vivem e trabalham;

* criar novas formas de estudar, de educar e de pesquisar;
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divulgar as producdes cientificas, educativas e culturais da Escola para toda a
sociedade e, em particular, para o movimento sindical e movimentos sociais com

menos facilidade de acesso a cultura académica;

construir um centro de exceléncia em estudos do Trabalho tendo como
referéncia a Escola de Ciéncias do Trabalho ¢ uma rede de estudiosos do

Trabalho por meio de intercdmbio e ndo académico.
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DOCUMENTOS CONSULTADOS

SINAES/INEP. Manual de Orientacdes para o Roteiro da Auto-Avaliacdo das
Institui¢des. 2004.

MEC/CONAES/INEP. Sugestao de Roteiro do Relatério de Auto-Avaliagdo.2005.
MEC/CONAES/INEP/DAES. Instrumento de Avalia¢do Institucional Externa.2010.
DIEESE. Relatorio Técnico de Avaliagao Interdisciplinar e da Formagao Discente.2012.

Plano de Desenvolvimento Institucional da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho-
PDI

Projeto Pedagogico do Curso de Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias do Trabalho -
PPC

Regimento da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho

ANEXOS

* Modelo de Questionario aplicado junto ao Corpo Discente, Corpo Docente e

funcionarios da IES
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ANEXOI

AVALIACAO INSTITUCIONAL

ESCOLA DIEESE DE CIENCIAS DO TRABALHO

CURSO DE BACHARELADO INTERDISCIPLINAR EM CIENCIAS DO

TRABALHO

MODULO 1

QUANTO AO CURSO
AVALIADOR: ESTUDANTE

1. O curso esta atendendo as suas expectativas?
() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

2. Vocé considera ter feito a opgao correta pelo seu curso de graduagao?
( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

3. O horario em que o curso ¢ oferecido ¢ apropriado as suas necessidades?
() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.
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4. Vocé conhece o projeto pedagdgico do seu curso?
( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

5. Os conteudos das disciplinas tém relacdo com a proposta pedagogica da Escola?

( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

6. Existe uma integragao entre as disciplinas oferecidas pelo Curso?
() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

7. A distribuicdo da carga horaria do curso ¢ apropriada?
( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.
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8. A organizacdo da proposta curricular do curso ¢ apropriada para a sua formacao?
( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios:

9. O curso de Ciéncias do Trabalho tem se mostrado apropriado as demandas
sociais, cientificas, econdmicas e culturais que vocé procurava?

() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

10. O curso oferece atividades extracurriculares e extensdo (visitas aos espacos
culturais, workshops, seminarios, etc.)?

( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

11. Voceé considera que as atividades extraclasse que o curso oferece sdo
satisfatorias?

() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder
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Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

MODULO II

QUANTO A SECRETARIA ACADEMICA
AVALIADOR: ESTUDANTE

1. O horario de funcionamento da Secretaria Académica atende as suas
necessidades?

() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

MODULO III

QUANTO A BIBLIOTECA
AVALIADOR: ESTUDANTE

1. A Biblioteca possui acervo suficiente e adequado para atender o curso?
() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.




2. As instalagdes disponiveis na biblioteca sdo adequadas a leitura e a pesquisa?
() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

3. A quantidade de funciondrios na biblioteca atende as necessidades da Escola?
( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

4. O horario de funcionamento da biblioteca ¢ compativel as necessidades dos
estudantes?

() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

MODULO IV

SERVICOS/INFRAESTRURA
AVALIADOR: ESTUDANTE, PROFESSORES E FUNCIONARIOS

1. As condicdes fisicas gerais do prédio sao adequadas para o funcionamento da
Escola?

( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.
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2.0 prédio apresenta facilidade no acesso aos deficientes?
( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

3. Os recursos audiovisuais atendem as necessidades do curso?
( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

4. O Auditorio apresenta instalagdes adequadas?
( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.
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MODULO V

COMUNICACAO INTERNA E EXTERNA DA ESCOLA
AVALIADOR: ESTUDANTE, PROFESSORES E FUNCIONARIOS

1. A organizag¢do das informagdes no sitio da Escola (escola.dieese.org.br) ¢ clara e
atende as suas necessidades?

( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

2. A qualidade das informagdes disponiveis no sitio da Escola (escola.dieese.org.br)
atende as suas expectativas ?

( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

3. O sistema de acesso a informacao (interface) do SAGU, portal do aluno e portal
do professor atende suas necessidades?

() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.
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4. Em relagdo a qualidade das informagdes e dos servigos disponiveis no SAGU,
portal do aluno e portal do professor, vocé considera que atende as suas
expectativas?

() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

MODULO VI

RELACAO DOCENTE-ESCOLA
AVALIADOR: PROFESSOR

1. A direcdo responde/atende as suas solicitagdes a fim de solucionar os
problemas com rapidez e eficiéncia?

() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios:

2. O coordenador o auxilia na solucdo de problemas e na conducdo efetiva do
curso?

( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.
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3. A secretaria se coloca a disposi¢do para dar suporte as sua(s) disciplina(s)?
( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

4. A Biblioteca oferece servico de apoio compativel com as necessidades do(s)
curso(s) (atendimento, auxilio em pesquisas, servigos)?

() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

5. O Plano de Desenvolvimento Institucional da Escola (normas institucionais que
asseguram a boa execu¢do das atividades e assim, a qualidade do ensino), tem
sido cumprido?

() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

6. A conduta da Institui¢do estd em conformidade com o seu Regimento?

( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder
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Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

7. Vocé diria que o Projeto Pedagdgico do Curso tem sido executado de forma

coerente?
( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

MODULO VII

AUTO-AVALIACAO DO PROFESSOR

1. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional da Escola?
() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

2. Vocé conhece o Projeto Pedagogico do Curso?
() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.
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3. Vocé conhece o Regimento da Escola?
() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

4. Vocé tem demonstrado aos alunos, durante o desenvolvimento das aulas, a
importancia da sua disciplina para a formagao proposta pelo Curso de Ciéncias
do Trabalho?

( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

5. Vocé procura realizar avaliagao da(s) disciplina(s) em conjunto com os alunos?

( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

6. Vocé tem contribuido com o esfor¢co de articulagdo e integragdo entre as
disciplinas de acordo com o Projeto Pedagdgico?
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( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

7. Vocé ajuda a resolver com rapidez os problemas e solicitagdes dos estudantes
em relacdo a disciplina que vocé desenvolve?

() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

MODULO VIII

CLIMA ORGANIZACIONAL
AVALIADOR: FUNCIONARIOS

1. Vocé avalia que as condi¢des de seu local de trabalho (leve em consideragdo o
espaco fisico, os recursos materiais), adequadas?

( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

2. Vocé se sente motivado para o trabalho?
( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.
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3. A dire¢do da institui¢do, sistematicamente, lhe informa sobre novas diretrizes ou
procedimentos de trabalho?

( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

4. Existe cooperagdo entre os membros da equipe da Escola?
() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

5. Os treinamentos oferecidos pela instituicdo para sua capacitagdo atendem suas
expectativas?

( )Sim ( ) Emparte ( ) Ndo ( ) Ndao sei

Justifique sua resposta:

6. Vocé se sente a vontade para falar abertamente com seu superior imediato sobre
o seu trabalho e contribuir com sugestdes?

( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.
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7. As informagdes veiculadas pelos meios de comunicagdo existentes atualmente
(informes eletronicos, reunides, e-mails) sdo uteis e suficientes para a boa
realizacdo do seu trabalho?

( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

8. O PCS da institui¢do atende suas expectativas?
( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

9. A Institui¢do coloca-se a disposi¢cdo para dar suporte ao desenvolvimento de
suas fungoes ensino?

( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios:

10. Vocé considera que a conduta da Instituicdo estd em conformidade com o
Regimento da Institui¢ao?
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( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

11. H4 uma boa relag@o ente vocé e os demais funcionarios da mantenedora?

() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/agoes necessarios.

AUTO- AVALIACAO FUNCIONARIOS

1. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional da Escola?
() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios. :

2. Vocé considera que o Plano de Desenvolvimento Institucional na Escola (normas
institucionais que asseguram a boa execucdo das atividades e assim, a qualidade
do ensino) esta sendo cumprido de forma coerente?

() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.
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3. Vocé conhece o Regimento da Escola?
( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

4. Vocé conhece o Projeto Pedagdgico da Escola?
() Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

5. Vocé trabalha de forma colaborativa com os demais funcionarios da Escola?
( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.

6. Vocé auxilia com rapidez, presteza e eficiéncia na solu¢ao dos problemas e
solicitacdes que lhes sdo apresentados?

( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.
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7. Voce trabalha de forma propositiva e procura fazer sugestdes para
aprimoramento das atividades da Escola.

( ) Sim () Em parte ( ) Nao ( ) Nao sei ( ) Ndo desejo responder

Justifique sua resposta propondo, se for o caso, ajustes/a¢oes necessarios.
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